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Conteudo

Cligue nos links abaixo para exibir o conteudo desejado

« Como acessar um pedido de compra?

 Confirmacao total do pedido de compra

« Confirmacé&o parcial do pedido de compra

« Como recuperar o usuario ou a senha no Ariba Network?

 Preciso de ajuda com o Ariba Network
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Como criar uma conta no Ariba Network?

Vocé recebera um e-mail com um convite para se registrar no Ariba Network como cliente da LDC.
Na mensagem, clique em “Cligue para continuar” para acessar a plataforma.

De: LOUIS DREYFUS COMPANY <grdersender-prod@ansmtp.ariba.com>
Emviada em; puerts fses & 0 ssesies @ 008 5

P .- S ————

Assunto: LOUIS DREYFUS COMPANY estd usando o Ariba Network para a troca de documentos

=] CONVITE DE LOUIS
DREYFUS COMPANY

Para: EMPRESA X
E-mail: vendas@empresax.com.br

LOUIS DREYFUS COMPANY convidou vocé a usar o Ariba Network™ para estabelecer um
relacionamento comercial para o gerenciamento eletrinico de tranzagfes. Vocd jd realizou
transagdes com LOULS DREYFUS COMPANY, e pelo menos um documento esta disponivel em uma
conta tempordria.

Para configurar um relacionamento comercial no Ariba Network, siga as instrugdes deste convite
para ativar a sua conta. Vocd pode criar uma conta ou WSAF UMA Conta ji existente, Os
documentos na conta tempordria estardo disponiveis na conta que escolher.

Sd0 necessdrios apenas alguns minutos para configurar o relacicnamento comercial com LOULS
DREYFUS COMPANY. O registro € gratuito,

.Para ativar sua conta:

Registre-ze para uma conta padrio GRATWITA do Ariba Netwark ou vincule-se a uma conta
existentel i L8 ntinuar I

Vocg pode exibir informagdes adicionais sobre o{a) LOUIS DREYFUS COMPANY no portal de
infermacies de fornecedores. Depois de estabelecer o relacionaments comercial, voce pode
continuar & acessar o portal de informagdes do fornecedor dofa) LOUIS DREYFUS COMPANY por
sua conta no Ariba Network.

Se vocd tiver ddvidas ou precisar de ajuda adicional, entre em contato com o Suporte ao cliente
anba,




Como criar uma conta no Ariba Network?

Clique em “Inscrever-se”

Junte-se ao seu cliente no Ariba Network!

Inscrever-se

Ja tem uma conta? Acessar

acesse Com 0 Seu usuario e
senha clicando aqui!

ap 7 &

Se ja possui conta ativa no Ariba, J

Fortale¢a os relacionamentos Agilize o contato Alcance mais clientes no mundo todo
Colabore com seus clientes na mesma Envie documentos por meios Inscreva-se no Ariba Discovery e
rede segura. eletrénicos e simplifique a aumente as vendas em potencial.
comunicacdo.

A conta padrao da Ariba Network & gratuita
Leia mais

Declaracdo de privacidade da SAP Ariba Divulgacies de seguranca Termos de uso © 1996-2019 Ariba, Inc. Todos os direitos reservados



Como criar uma conta no Ariba Network?

Preencha os campos com os dados da sua empresa. Note que ha campos de preenchimento obrigatorio.

Informacgoes sobre a empresa ~
A conta padrao do
Ariba Network

e gratuita

* Indica um campo obrigatorio

MNome da empresa:* | LDCTESTSUPPLIER o
Vocé ja tem uma conta?

Pais* | Brasil [BRA] v Acessar

Endereco:* | Teste
; Fortalega os
relacionamentos

Linha 2
Colabore com seu
CEP:*| 11045-003 _ cliente na mesma rede
segura.
Distrito/Bairro:* | Bogueirdo
Cidade:*  Santos l?‘ Agilize o contato
Envie documentos por
Estado: | SP ) ] P
meios eletrdnicos e
simplifigue a
Informacdes sobre a conta do usuario comunicacio.
e Alcance mais
* Indica um campo obrigatrio X clientes no mundo
todo
Declaracgo de Inscreva-se no Ariba
Nome:» Nome Sobrenome privacidade da SAP )
Ariba Discovery e aumente
E-mail- * as vendas em
potencial.

J Usar meu e-mail come nome de usudrio

» Saiba mais
Nome de usudrio:*

ArndAc n ranictrn fara 6



Como criar uma conta no Ariba Network?

Vocé pode optar utilizar o e-mail como o nome de usuario. E mais facil de lembrar.
Apébs preecher todos os campos, clique em “Registrar”.

Informacdes sobre a conta do usuario

Nome:*

Fornecedor | | Teste

E-mail:* | vendas@empresax.com.br

|z| Usar meu e-mail como nome de usuério

Nome de usuario:*

Senha:* | Digite a senha

| Repita a senha

Idioma: | Portugués do Brasil

Enviar pedidos por e-mail para:*

vendas@empresax.com.br

Conte-nos mais sobre seus negocios »

* Indica um campo obrigatorio

Declaracdo de privacidade da SAP Ariba

-
Deve estar em formato de e-mail (por exemplo: joao@newco.com) L)

As senhas devem conter um minimo de oito caracteres, incluindo letras mailsculas e mindsculas, digitos numéricos e
e ')
caracteres especiais. \_

A senha possui um padréo de caracteres minimos e
deve ser composta de letras mailsculas e mindsculas,
ndmeros e caracteres especiais

Inscreva-se no Ariba Discovery e aumente as
vendas em potencial.

Saiba mais

Apos o registro, faca download do aplicativo SAP
Ariba Supplier da Apple App Store ou do Google
Play em seu dispositivo movel e gerencie os pedidos
dos clientes em qualquer lugar.

O idioma usado pelo Ariba para enviar notificagoes configuraveis. E diferente da configuracao de idi

Os clientes podem enviar pedidos para vocé por meio do Ariba Network. Para enviar pedidos para vérios contatos em
sua organizacio, crie uma lista de distribuigio e insira o enderego de e-mail aqui. E possivel atteré-la & qualquer
momento

O Ariba disponibilizara o perfil da empresa, gue inclui as informagdes basicas sobre els, para novas oportunidades de negdcios com outras empresas. Para ocultar esse perfil, edite & qualguer momenio as configuragdes de visibilidade do perfil na pagina Perfil da empresa

depois gue vocé termingr o registro.

Ao clicar no botBo Registrar, vocé reconhece e consente & Ariba a transferéncia dos dados inseridos neste sistema para fora da Unido Europeia, Federago Russa ou outra jurisdigio onde vocé reside para & Ariba e os sistemas de computador nos quais os servigos da
Ariba estdo hospedados (locslizados em vérios centras de dados globalmente), de scordo com a Declaraggo de privacidade, os Termos de uso da Ariba e a lei vigente.

Vocé tem o direito de acessar e maodificar seus dados pessoais pelo aplicativo ou ao entrar em contats com o administrador da Ariba na sua organizagio ou na Ariba, Inc. Esse consentiments entra em vigor no momento em que foi concedido e pode ser revogado por meio
de um aviso prévio por escrito para & Ariba. Se vocé € um cidaddo russo gue mora na Federagio Russa, também confirma expressamente gue guaisguer dados pessoais inseridos ou modificados no sistema foram previamente coletados pela sua organizag&o em um

repositdrio de dados diferente localizado na Federagdo Russa.

@ Li & concorde com os Termos de uso

MUE com a Declaracao de pr

da SAP Ariba




Como criar uma conta no Ariba Network?

A plataforma pode solicitar a revisao do cadastro para evitar a duplicidade de contas.
Clique em “Revisar contas”.

Fara - N .
1) Possiveis contas existentes

Identificamos que ja pode haver uma conta do Ariba Metwork registrada por sua empresa.

Revisar contas

Revise-a antes de criar uma nova.




Como criar uma conta no Ariba Network?

Para seguir com a criagao da conta, selecione a opg¢ao “Prossiga com a criacdo da conta”.

Revisar conta duplicada

Observamos que sua empresa ja pode ter registrado uma conta do Ariba Network. Revise os resultados correspondentes a seguir e:

= Acesse a conta a qual vocé esta associado
= Se preferir, exiba o perfil e entre em contato com o administrador da conta na pagina resultante

= Se preferir, caso ndo haja correspondéncias, prossiga com a criacdo da conta para darmos continuidade ao seu registro

= Se preferir, volte a pagina anterior Tha conta do Ariba

ajustar alguma informagéo no
formuléario de cadastro.

COMPANY NAME E-MAIL ADDRESS

Match Based On|  Cldue nessa opgao se deseja J

om o administrador da conta na

prossiga com a criacdo da conta DUNS NO. TAXID  ADDRESS

Av. Conselheiro Nébias, 703
Santos
S&o Paulo, Brazil 11045-003

Teste 4 alexandre.moura@ldc.com

20 search results found

SUPPLIER NAME <% COUNTRY <% STATE = SUPPLIER ANID = ACTIONS



Como criar uma conta no Ariba Network?

Para verificar as contas ativas semelhantes no quadro de resultados, “Results found” acesse os detalhes do
perfil. Clique em “View profile”, apds selecionar os trés pontos na coluna “Actions”. E possivel identificar o
e-mail do administrador da conta existente.

o

= Se preferir, caso ndo haja correspondéncias, prossiga com a criacdo da conta para darmos continuidade ao seu registro

» Se preferir, volte & pagina anterior

Match Based On

COMPANY MAME E-MAIL ADDRESS DUNS NO. TAXID ADDRESS

Av. Conselheiro Nébias, 703
Teste 4 Santos

S&o Paulo, Brazil 11045-003

20 search results found

SUPPLIER NAME & COUNTRY & STATE & SUPPLIER ANID & ACTIONS
LR “ - ' I .
View profile
— | Pease view pro
s —
s Caso identifique uma conta existente ativa,

recomendamos contatar o e-mail administrador informado
no Ariba para que lhe conceda o acesso a plataforma
pela mesma conta.
Caso tenha acesso ao e-mail administrador, faga o
processo de recuperagao de usuario e/ou senha. As
instrucdes estéo no final deste material.

J
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Como criar uma conta no Ariba Network?

Apés salvar as informacfes, uma mensagem de confirmacao sera enviada para o seu e-mail.

Confirmar seu endereco de e-mail

AGCAQ NECESSARIA
Varifigue se hd uma menzagem da Arba em sua caixa de entrada de e-mails. Clique no link no e-mail de ativacio enviado para Yendas@empresax.com.br
S nao receber um e-miail de ativacao

= Varifigue se as configuracdes de filtro da pasta de lixo eletrdnico ou de e-maill ndo estdo blogueando e-mails da Asiba na caixa de entrada

+ Chgue em Reenviar para que oulro e-mail de alivagdo seja enviade para vocé,

= Se tiver mais que um endereco de e-mail, digite o outro e-mail & cligue em Enviar. O endereco de e-mail no seu perfil sera atualizado.

yendas@empresax com.br Enwviar

11



Como criar uma conta no Ariba Network?

No e-mail de confirmacéo, clique no link disponibilizado.

Acao necessaria: ativar sua conta

Ariba Commerce Cloud <ordersender-prod@ansmtp.ariba.com>
To vendas@empresax.com.br

@ If there are problems with how this message is displayed, click here to view it in a web browser.

Prezado(a) Vendas X

Obrigado por registrar a sua conta do Ariba. Para concluir o processo de registro, precisamos
verificar seu enderego de e-mail. Cligue no link a seguir para confirmar o seu enderego. Esse link
levara vocé a sua conta, onde podera comecar a usar o Ariba Network

Cligue aqui para ativar a sua conta do Ariba.

Se vocé ndo conseguir iniciar o navegador usando este link, copie e cole o link na barra de
enderecos de qualguer navegador suportado para formar um URL em uma Unica linha.

https://service.ariba.com/Authenticator.aw/ad/confirmEmail ?
key=DJoyfqtaY4l1kp2PMfgckeSkl 6MXd5GY&anp=Ariba&app=Discovery

Apos a conclusao do processo de registro, use o URL abaixo para acessar sua conta:
http://discovery.ariba.com

Atenciosamente,
Equipe da SAP Ariba
https://seller.ariba.com

12



Como criar uma conta no Ariba Network?

Vocé sera levado para o Ariba Network. Cligue em Acessar o Meu perfil da empresa.

Bem-vindo ao Ariba

Agradecemos a confirmacdo do seu registro no Ariba. Como um vendedor no Ariba Commerce Clowd, vocé tem todas as femamentas necessarias para configurar sua conta para atrair organizacdes de
cofmpra aos seus produios ou servicos e para efetuar transacdes com elas da maneira mals adequada 4 sua organizacBo. Durante a configuracdo do perfil da sua emprasa, € Impoertante formecer
informacdes abrangentes sobre ela, desde enderegos até critérios de negdclo, para facilitar ao méaximo que outras organizacdes de compra enconirem Sua empresa

# 0 ssuendereco de e-mail  vendas@empresax.com.br  foi verificade

o O seu nome de usudrioc  wendasi@empresax.com.br  do Ariba fol ativado

Preencher o perfil da Minha empresa agora

. Adicione as conlas da empresa para assequrar que Saus parceincs comarciais possam entrar am

comato
Adicione datalhes de markating e financeiros para ajudar os novos parceirgs comerciais a
ancentra-lo

« Exira racomandacdes adicionais para o parfil da empresa no medidor de conclusao

Por que o perfil da sua empresa & importante?

0 preanchimento do perfil da sua empresa parmila que as organizagbes de compra
localizem sua empresa ao pesquisar fornacedores por mercadoria, selor de atividads,
termitario de vendas ou oulras criténes

(= compradores usam o parfll da sua empresa para avaliar sua capacidade

(1 Ariba usa as informacgdes do perfil da sua empresa para comesponder automaticamante
suas capacidades com novas opartunidades

Preencher o perfil da Minha empresa mais tarde | Acossar o Meu perfl da empresa

13



Como criar uma conta no Ariba Network?

Complete as abas do formulario com os dados da sua empresa. Note que alguns campos sao obrigatérios.

Bésico (4) Negdcio (2) Marketing (3) Contatos Certificactes (1) Documentos adicionais
* Indica um campo obrigatorio Conclusio do perfil pL]bliCO
! Caorrija os erros a seguir antes de continuar.
Visao geral Mercadorias
Descricdo resumida
Mome da empresa:* | [[NSIS g gl=y Site

Receita anual
Outros nomes, se houver: : .
Certificacdes

Numero DUNS

Tipo de negécio

Codigo do Ariba Network:  AN01474857774 (i) Setares de atividade

T
Descrigéo resumida: h Descricéo da empresa
s

Logotipo da empresa
Caracteres restantes: 100

Site:

. Compartilhar o seu perfil
Perfil publico:  http://discovery.ariba.com/profile/AN01474857774 | Personalizar URL pablico

Declaracdo de privacidade: | Declaracdo de privacidade da SAP Ariba ~

Clique aqui para obter o seu selo de
vendedor Ariba.

Endereco

Endereco 1:* | Teste

Endereco 2:

14



Como criar uma conta no Ariba Network?

Selecione as categorias de produtos e servigos nas quais sua empresa atua, clicando em “Procurar”.

Conte-nos mais sobre seus negocios Clique em “Procurar’ para

buscar a categoria de
atuacédo da sua empresa.

—
Categorias de produtos e* | |ngerir categorias de produtos e servicos Adicionar -0U| Procurar
servicos:
i * . . T
Locais de entrega ou de* | Inserir o local de entrega ou de servicos Adicionar -ou- Procurar
servicos:

CMPJ: | Opcional Insira o nimero do CHPJ

Nimero DUNS: | Opcional emit :-.: ds & :..——s : 'J

15



Como criar uma conta no Ariba Network?

Selecione as categorias de produtos e servigos nas quais sua empresa atua e clique em “OK”.
Para facilitar a busca, vocé também pode ir em “Pesquisar”

Use a aba “Pesquisar” para
fazer a busca pela area de
atuacdo da sua empresa

Selecdo de categorias de produtos e servigos

Pesquisar Navegar

Cligue na categoria de produtos e servigos que deseja adicionar e clique no icone +. As categorias de produtos e servicos de nivel mais baixo serdo exibidas quando vocé clicar em uma categoria de produtos e servigos. Clique em OK para salvar as suas alteragdes.

Procurar categorias de produtos e ser\.rigos Néo encontrou o que estava procurando? Tente pesquisar »

Artigos esportivos > Corda e corrente e cabo e arame fio e tira > Ferragens de retencao > @ Deslizantes ®
~ ~ ~
Combustiveis, aditivos e lubrificantes > Extratos de corantes e curtimento > Ferragens diversas > ® Grampo$ de rolete @®
> ® 2ad
Componentes e suprimentos para fabricagdo > ® S Roletes v
&) [ 1
Equipamentos de construgdo pesados > Fundicbes usinadas > Ganchos > ® i .
) Clique no sinal de +
Equipamentos de laboratdrio > v Juntas e vedagies > v Molas > ® da opgéo que
et S —- An fedein N Mztarisic da acmaril a nalimanta o slicamantn % Parafiicns % ]

deseja selecionar.

Minhas selecBes (1)

I:‘ Roletes (Exibir)

Remover

Cancelar

16



Como criar uma conta no Ariba Network?

Selecione também as regides em que a sua empresa atua. Os filtros sdo América do Sul > Brasil > Estados
de atuacao. Apos selecionar as opgoes, clique em “OK”

Conte-nos mais sobre seus negocios

¥ * ' ' ' PRRT]
Categorias de produtos e | |ngerir categorias de produtos e servicos Adicionar | -ou- Procurar
servigos:
i * . . PR
Locais de entrega ou de* | Ingerir o local de entrega ou de servicos Adicionar -Dl* Procurar
servigos:

CNPJ: | Opcional Insira o ndmero do CHPJ

Nimero DUNS: | Opcional

17



Como criar uma conta no Ariba Network?

Apoés selecionar as opgoes, clique em “OK”

Selecdo de local de entrega ou de servigos

Selecione os territdrios que sua empresa atende. Se sua empresa oferece cobertura global, escolha Global

Global

Selecione o local de entrega ou de servigos

Cligue em um paisiregido que deseja adicionar e no icone +. Estados e provincias s&o exibidos depois qie vocé clica em um paisfregido. Cliqgue em OK para salvar suas alteragdes.

América do Norte > Argentina > @ )
~ ~ Rio Grande do Sul ® W
Bolivia @ .
v Rondénia ®
Brasil >
Roraima ®
P pv
> ® > | santa Catarina ®
Norte Europeu > Colémbia >
pe ® S&o Paulo v
Europa Ocidental > Equador >
P . ® Sergipe ®
Leste Europeu > Gedrgia do Sul e Ilhas Sandwich do Sul
P v g v Tocantins ® M
Eirans Cantral % Frisna S (] Clique no sinal de +
da opc¢éo que
Myinhas selecdes (4) deseja selecionar.
© Brasil Remover
9 530 Paulo (Brasil) Remover
9 Goiss (Brasil) Remover
9 Minas Gerais (Brasil) Remover

Cancelar [ OK l

18



Como criar uma conta no Ariba Network?

Depois de preencher as abas, salve as informacdes.

Perfil da empresa

/' Seu periil foi atualizado com éxito.

Basico (3) Negédcio (2) Marketing (3) Contatos Certificacbes (1) Documentos adicionais

* |ndica um campo cbrigatério
Somente os documentos do pais especificado no endereco principal da guia Basico aparecem na guia Documentos adicionais

Documentos

Tipo de documento t Nome do documento Numero do documento Data de vencimento

Sem itens

Adicionar novo

Data do carregamento

N&o esqueca de salvar as
informacdes do seu perfil.

Apos salvar, cligue em “Fechar’,
para fechar as configuracdes da

Conclusdo do perfil p o

Descricéio resumida
Site

Receita anual
Certificacdes

Numero DUNS

Tipo de negdcio
Setores de atividade
Descricdo da empresa

Logotipo da empresa

Compartilhar o seu perfil
publico

Clique agui para obter o seu selo de
vendedor Ariba.
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Como criar uma conta no Ariba Network?

Pronto, a sua conta Ariba Network esta disponivel.

CUIDADO COM ESTA FUNCAOQ!
Ela é destinada a mudanca do tipo de
assinatura da conta Gratuita para a

Cligue na interrogacao para tirar davidas
sobre a plataforma ou solicitar
atendimento do Suporte Ariba.

Para verificar as configurac6es da conta,

va no circulo colorido.

Empresarial (que incorre taxas).

SAP Ariba Network ~  Conta padrio

Documentos ~ Criar

Inicio Recomendamos utilizar
a visualizacéo dos
“Ultimos 200 pedidos” al ©
e Tendéncias Atualizar
Pedidos, faturas e pagamentos Todos os clientes +  Ultimos 200 documentos v | Agora estamos com vocé em todos os
Ultimas 24 horas ares.
0 Utilize a opcéo “Mais” para Ultimos 7 dias nfira.
Documentos oo acessar pedidos pendentes de
Mais... . ~ . - .
marcados confirmagéo de recebimento. Ultimos 14 dias
. 4 Ultimos 31 dias
N© do documento Tipo de documento Cliente Status v Ultimos 200 documentos
Tarefas
Sem itens
Atualizar informacdes sobre perfil 35%

w © 2019 SAP SE ou uma empresa afiliada da SAP. Todos os direitos reservados. Declaragdo de privacidade da SAP Ariba  Divulgagbes de seguranga  Termos de uso

20



Como criar uma conta no Ariba Network?

Vocé pode ainda acessar o Ariba Sourcing para consultar os convites para RFPs e leildes enviados para a
sua conta clicando no canto superior esquerdo da pagina e selecionando a opg¢ao “Ariba Proposals and
Questionnaires”

w Ariba Network - Conta padrao Atualizar

. Ariba Discove . -
Inicio Y Catalogos Tarefas de ativacao
= . . Atencédo: o antigo Ariba
Ariba Proposals And Questionnaires |- sourcing agora é chamado
Ariba Proposals and
Questionnaires
Ariba Contracts
Pedido
1
0.8

0.6

21



LDC.

Louis Dreyfus Company

Como acessar e confirmar um pedido
no Ariba Network

Ariba Network - material para fornecedores

Revisédo margo/2021




Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network? L.DC

Na tela inicial, na linha correspondente ao pedido de compra, clique em “Selecionar” e depois em “Envie-
me uma copia para aqir”.

Inicio Catélogos Tarefas de ativacio Mensagens Recomendamos utilizar
a visualizacéo dos

“Ultimos 200 pedidos”

Documentos ~  Criar v

Al C

Tendéncias Atualizar

Pedidos, faturas e pagamentos

Todos os clientes ~  Ultimos 200 documentos Agora estamos com vocé em todos os
- e ana lugares.
Utilize a opgao “Mais” para
. 1d,d . . d,dl . d,dC’ . 0 . s acessar pedidos pendentes de Confira.
ovos pedidos de edidos para edidos que ocumentos . ; = g
compra confirmar precisam de marcados Mais... Conflrmagao de recebimento.
atengdo
Nimero do pedido Cliente Status Valor Data 4 Valor faturado Acdo
45024 W50 = LOUIS DREYFUS COMPANY Novo ' ERL R$0,00 BRL Selecionar v
e A i [S dr . . L
Envie-me uma copla para agit Na modalidade de conta gratuita, &
)

enviado o link de acesso ao pedido
para o e-mail cadastrado no Ariba
pelo fornecedor.

Atualizar in
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Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network? L.DC

Para confirmar o reenvio da notificacao para o e-mail cadastrado na plataforma, siga em “Reenviar”

ENVIE-ME UMA COPIA PARA AGIR

Enviar documento por e-mail para vendas@empresax.com.br  confirme se o e-mail cadastrado
no Ariba esta correto. E possivel
alterar o e-mail nas configuracées
da conta.

E possivel alterar este endereco de e-mail em Minha conta

=2
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Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network? L.DC

Vocé receberd um e-mail com um convite para se acessar o pedido no Ariba Network.
Na mensagem, clique em “Process order” para acessar a plataforma.

O ndmero do pedido de compra é |

LOUIS DREYFUS COMPANY sent a new Purchase Order 45 . ““ . informado no assunto da mensagem.
“LOUIS DREYFUS COMPANY " <ordersender-prod@ansmtp.ariba.com> 4
To vendas@empresax com br

You can reply to this message. Ariba Network or other Ariba cloud services will send your reply to the appropriate message recipient(s) and link it to its corresponding document. SAP Ariba stores your contact
information (email and name) according to the policy at https://service.ariba.com/w/collab-platform/common/tou/en/MessagingPolicy.html. By replying to this message, you're accepting the terms in the
policy.

SAP Ariba /\\
LOUIS DREYFUS COMPANY - TEST sent a new order

Your customer sends their orders through Ariba Network. You'll get a FREE Ariba Network standard account to process this order. If you have an account, you can use
it and log in now. Se vocé ja possui uma conta ativa no Ariba, pode acessa-la clicando aqui também.
Message from your customer LOUIS DREYFUS COMPANY - TEST

Prezado Fornecedor,

Informamos que LDC aceitou a Proposta inserida no Ariba, de acordo com as especificacdes técnicas descritas no sistema, e um Pedido de Compra correspondente foi emitido.
Reiteramos que o Pedido de Compra sera governado pelos Termos e Condigcbes Gerais constantes no Ariba, que foram aceitos quando a Proposta foi apresentada. Os Termos e
Condigbes Gerais prevalecerao, em qualquer hipdtese, sobre quaisquer acordos, negociagdes e entendimentos ocorridos, inclusive em caso de eventual divergéncia entre a Proposta e
os Termos e Condi¢des Gerais.

Nos, da LDC, enviamos Pedidos de Compra exclusivamente através do Ariba Network para todos os nossos fornecedores.
Para responder a esse pedido, vocé deve clicar no botéo “processar pedido” (logo abaixo) e criar uma Conta Light GRATUITA do Ariba Network Se vocé ja possui uma Conta do Ariba Network, vocé pode usa-la
para processar esse e 0s outros pedidos de compra.

IMPORTANTE: Solicitamos que vocé SEMPRE guarde este ou qualquer outro email de notificacdo do Ariba Network, pois & a partir dele que vocé tera acesso a sua Conta Light para poder processar e confirmar
os pedidos de compra.

Para mais informacdes sobre como criar e registrar sua Conta Light do Ariba Network e como confirmar o pedido de compra, assista ao rapido video clicando em https://uex anba com/auc/node/77176%a lang=pt-br

Para outras duvidas sobre o Ariba Network, acesse o Suporte Ariba no link hitps://uex ariba_com/lefemail-light-account-unregistered Acesse 0 Suporte Ariba ou consulte
materiais para auxilio no uso da
Atenciosamente,
. plataforma.
Time LDC

®
Louis Dreyfus Company

. Process order .
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Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network? L.DC

Acesse 0 Ariba com o login e a senha da sua conta.

SAP Ariba

March 11 online event: Supplier Invoices
Acesso do fornecedor

Ask the If you invoice your customers on Ariba Network,
Experts you don't want to miss this special 30-minute
webcast. We'll be talking with an expert Ariba
. ‘ fo Network supplier who will share tips on how to
Nome de usuario d ' ’1 resolve the most common invoice challenges.
Register today!
Senha
Saiba mais
Esqueci o nome de usuario ou a senha
Novo na Ariba?
Registre-se agora ou Saiba mais
Navegadores e plug-ins compativeis
w £ 2019 SAP 5E ou uma empresa afiliada da SAP. Todos os direitos resenvados. Declaragdo de privacidade da SAP Ariba Divulgacies de seguranga  Termos de uso
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Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network? L.DC

Acesse 0 pedido de compra. Nas proximas trés paginas serdo apresentadas as principais informacdes que
devem ser checadas no pedido.

e paca Pedido de compr.
LOUIS DREYFUS COMPANY BRASIL SA Emprosa X Novo)
- 45004%
Valor, ¥
Versdo: 1
Telefone
Emat
Condigdes de pagamento |
0,000 120
Informages de contato
Endereco do formecedor ‘Comparador
- [REr—
mail
eefons
Endereco de cobranga Destinatirio
OUIS DREYFUS COMPANY BRASIL SA
ltens de linha Ocultar detalhes dotem 1
Widalnha NP de divisbes da remessa N de pegaescrigda N° de pega do ciente Tivo Devolugio Q. (Undade)  Esperado em Precountido  Subtotal  Impos ™
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Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network?

A parte inicial do pedido traz informagdes como o numero, identificagcdo do comprador e informacdes gerais
do fornecedor.

SAP Aviba Network Conta padrio | Apualizar

. ( Clique aqui para confirmar o
Pedido de compra: 45024308 ‘:/J recebimento (ou fazer a
g

i rejeigdo) do pedido de compra.

- T
[ Criar confirmagéo do pedido v ] |

Detalhes do pedide

[ Confira as informagées do emissor
do pedido registradas no Ariba.
® Nesse exemple, o pedido foi

Louis Dreyfus Company

Histérico do pedido

emitido pela conta da LDC no Airba.

Aqui constam as
informagées registrados na
conta Ariba do fornecedor.

De: -1 Para:

LOUIS DREYFUS COMPANY BRASIL SA Empresa X

- ol Lo RO NOAR ]

Tn’?le(one: - Telefone:

Fax: . Fax: 4 Lo
E-mail:

- a0 P

!ﬂ_JJf Verifique a condicdo de pagamento negociada. E o prazo de pagamento a partir da data de emissido da J

Condigbes de pagamento : i . i

0,000% 120 \r\ nota fiscal. Nesse exemplo, o pagamento seréd realizado apés 60 dias da data da emiss8o da NF.
Informacbes de contato

Enderego do fornecedor

- Wi te [ L oL AL

—_—

_,j Veja os dados cadastrais
e de contato do

\| fornecedor nessa regido.

" SAN w ad

A

419
E-mail:
Telefone: +5%
Codigo de enderego:
Codigo do comprador:
CNPJ:

IE:

19 MM OKKE

Comparador JJ
AP LAMINSE N (N N RERA N WA
E-mail:
Telefone:

Clique nessas opgdes para
imprimir ou salvar uma versdo em
arquivo pdf do pedido de compra.

3 = o=

-

| Essa drea informa o nimero do

pedido de compra, a versdo do
pedido (se houver alteracdo

apds a emissdo) e o valor total.

Pedidodemmp(a/
(Novo)
4502430588
Valor: RES 13 Bl
Versdo: 1

Status do encaminhamento: Enviado

P
E possivel identificar o
comprador que emitiu o

‘p pedido de compra, o seu e-mail
b

e telefone para contato.
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Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network? L.DC

A area central do corpo do pedido detalha os dados de entrega e faturamento do itens encomendados,
informacdes de frete e onde contatar para receber informacdes da cobranca

Outras informages

PurchaseGroupText: MRO
Condicdo de pagamento: Z120
Tipo de Frete: CIF
End. de cobranga LDC: _E v AP AN @R B CONSELHERD NES
CEP End. de cobranga:
Exibir menos »

Codigo da empresa: 1001 Vg -
Grupo de compras: 101 ) Confirme as informagGes referentes as condigtes de
/1 frete, prazo de pagamento, e endereco de cobranga.

Des sobre condigbes de porte - -
Condigdes de entrega: Condigéo de transporte /- . N
Condicdes de transporte: CIF ( Custo, seguro & frete ) ‘ Nessa drea sdo informados os dados

Local de transporte: Unidade para acompanhamento do pagamento
e envio de correspondéncias.

e —
[ Verifique aqui os dados
Endereco de cobranca Destinatario

de faturamento e
endereco de entrega
da unidade que
solicitou o(s) item(ns)
do pedido.

Entregar todosositenspara

LOUIS DREYFUS COMPANY

JOSE JORGE ESTEVAM 100 "

LOUIS DREYFUS COMPANY BRASIL SA
LR NE RIS L 10" ANDA
145007 SANT

PARAGLAC L PAUL

wihige e erirega Teistone  + 5 3 -
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Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network?

A parte inferior apresenta os itens comprados com informacdes de precos e impostos e valor total do
pedido de compra.

Itens de linha

Ocultar detalhes do item m
N da linha Ne de divisées de remessa

A
N° de peca/Descrigdo N° de pega do cliente Tipo Devolugdo Qtd. (Unidade) Esperado em Prego unitario Subtatal Imposto /
10 1 I00568( Matena abw 2021 R$5. 11 BRL RES, 11 BRL r$117 AL [ | Resumo
- /
P Gl Clique em detalhes para conferir o descritivo
do(s) item(ns) do pedido, impostos envolvidos,
Status prazo de entrega, entre outras informagdes.
1,0 Ndo confirmado Cligue em "Ocultar detalhes do item" se ndo
deseja ver essas informagdes.
Comentirios
e PENSER AP o R FRAGR A EM FRAGR AN - - EORNEC I " FsC AN TH T ESCLEAN ARE “om
Imposto
Categoria do imposte Taxa de imposto (%) Valor tributével Valor do imposte  Locel do Impasto Descrigio Detalhe de isenglio
5] 0 b %0 (X
IcMs 18 ma 50 AR o [
ICM5-5T 0 = pe L O 0 e
1S5 0 #36 50 BN "0 00 B
DivisGes de remessa
N° da divisdo de remessa Data de entrega Data de envio Quantidade (unidade)
1 10 abr 2021 12:00 ART 1.0 (VL
Outras informages
productType 1]
customerParthNumber FOOSHEC

Dominio da classificagdo:  not available
Codigo de classificagio: 1168
Pedido enviado em: §
Recebido pelo Ariba Network em:

Este pedido de compra foi enviado por LOUIS DREYFUS COMPANY
entregue pelo Ariba Netwark

Subtotal: R$5.33 BRL
Imposto total estimado: R§1.17 BRL
Tolal/geral estimado: R§6.50 BRL

-4
[ Aqui é demonstrado
o valor total do

pedido.

Criar confirmacdo do pedido

Clique para concluir a

visualizacdo e fechar o pedido.@
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LDC.

Louis Dreyfus Company

Confirmacao integral
de pedido de compra




Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network? L.DC

Apds acessar o pedido, clique em “Criar confirmacao do pedido”

Pedido de compra: 45¢

Criar confirmacio do pedido Criar fatura

Detalhes do pedido Histérico do pedido

LDC.

Louis Dreyfus Company

De: Para:

LOUIS DREYFUS COMPANY BRASIL SA LN ey TR SN el el Gt &
R. CONSELHEIRO MEBIAS, 703, 10° ANDAR g a—

11045-003 SANTOS s , -

5P

Telefone: +55 () (13) 2127-9850 -
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Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network? L.DC

Selecione a opgao “Confirmar pedido inteiro”.

Pedido de compra: 45|

Criar confirmagdo do pedido Criar fatura

Confirmar pedido inteiro

Atualizar itens de linha orico flo pedido

Rejeitar pedido inteiro

®
Louis Dreyfus Company

De: Para:
LOUIS DREYFUS COMPANY BRASIL SA R N A——
FE. CONSELHEIRO MEBIAS, 703, 10° ANDAR

11045-003 SANTOS
sP
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Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network?

Preencha as informacdes solicitadas. Apds, cligue em Avancar.

Confirmando PO Sair

'1' Confirmar pedido é . = . Y )
=/ inteiro Cabeca[ho de confirmacao do pedido N Indica um campo obrigatdrio
@ Exa;ininar 30 d Nomero de confirmagao:
confirmacéo do
pedido Nimera do pedido de compra 4502
associado:
Cliente: LOUIS DREYFUS COMPANY SUISSE SA - TEST
Referéncia do fornecedor:
INFORMACOES SOBRE ENTREGA E IMPOSTO
Os campos marcados ( Data est. envio Ea C C io
com asterisco sdo de
preenchimento Data est. entrega:* =] Custo est. imposto
obrigatério!
Comentérios:
\, 4
Anexos
Nome Tamanho (bytes) Tipo de comtetido
NEo hé itens
Browse... Adicionar anexo

O tamanfo total de todos os snexos néo
pode exceder 10 MB
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Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network?

Confira as informacgoes e clique em “Enviar”.

Confirmando PO Voltar m Sair

Confirmar pedido L .
inteiro Atualizacao da confirmacéo
. Mimero de confirmaggo:  Sem titulo 26/11/2019
Examinar )
2 conﬁrmagéa do Referencia do fornecedor:
pedldc Anexos:

ltens de linha

M° da linha N™ de peca/Descrigio N™ de peca do cliente Otd. (unidade) Necessério para Preco unitério Subtotal Imposto

10 30013496 Z,0(1Th) 25 nov 2019 R$111,00 BRL R$222,00 BRL R$0,00 BRL

PAPELAO HIDR CELULOS NER 1/16™
Status atual do pedido:

2.0 Confirmado com nova data (Data prevista de entrega: 30 nov 2019)

Voltar

| .
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Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network? L.DC

Clique em “Concluido” para finalizar a atividade.

Pedido de compra: 45~

Criar confirmacgo do pedido » L = 2ee
Detalhes do pedide Histérico do pedide
LD Co
Louis Dreyfus Company
De: Para: Pedido de compra
LOUIS DREYFUS COMPANY BRASIL SA LN by TR DA R Gt & e N (Confirmado)
R. CONSELHEIRQ NEBIAS, 703, 10” ANDAR A — 45 404
11045-002 SANTOS Valor: R$200,00 BRL
sp Versdo: 1
Telefone: +55 () (13) 2127-9850 .
Fax: +55 () (13) 2127-0850 sulre
Cmﬁ?ﬁgs de pagamento | Status do encaminhamento: Recebimento confirmado
EIMI 'm‘r L cador Documentos relacionados: ]
L RN T R R ) CRRY L B LN L L
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LD C °
Louis Dreyfus Company

Rejeicao do pedido de
compra




Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network? L.DC

Apds acessar o pedido, clique em “Criar confirmacao do pedido”

Pedido de compra: 45!

Criar confirmacdo do pedido « Criar fatura

Detalhes do pedido Historico do pedido

LDC.

Louis Dreyfus Company

De: Para:

LOUIS DREYFUS COMPANY BRASIL SA LA L Y
R. CONSELHEIRO MEBIAS, 703, 10° ANDAR g a—

11045-003 SANTOS s , -

5P

Telefone: +55 () (13) 2127-9850 -
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Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network? L.DC

Selecione a opgao “Rejeitar pedido inteiro”.

Pedido de compra: 450 04

Criar confirmacdo do pedido

Confirmar pedido inteiro
Atualizar itens de linha orico do pedido

Rejeitar pedido inteiro

Louis Dreyfus Company

De: Para:
LOUIS DREYFUS COMPANY BRASIL SA -
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Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network?

LDC

Selecione o0 motivo darejeicao e preencha as demais informacdes solicitadas.

REJEITAR PEDIDO INTEIRO

Nimero da confirmag3o do pedido:

Numero de confirmacao:

Motivo da rejeicao:

Comentarios:

Selecione

Selecione

Pedido duplicado

Data de entrega incorreta

Descricao incorreta

Prego incorreto

Quantidade incorreta

Numero de pecalestoque incorreto
Codigo do fornecedor usado incorreto
UM incorreta

Nao faz parte de nossa linha de produto

Nao é possivel fornecer item(ns)

Outros
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Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network? L.DC

Clique em “Rejeitar pedido”

REJEITAR PEDIDO INTEIRO

MNiamero da confirmacio do pedido:

MNamero de confirmacio:

Motivo da rejeico: | NEo é possivel fornecer item(ns)

Comentarios:

Rejeitar pedido Cancelar




Como acessar e confirmar um pedido no Ariba Network?

Cligue em “Concluido” para finalizar a atividade.

Pedido de compra: 45~

Criar confirmacéo do pedido v ES = ase
Detalhes do pedido Histérico do pedido
@

Louis Dreyfus Company
De: Para: Pedido de compra .
LOUIS DREYFUS COMPANY BRASIL SA " ey A e S a— L (Rejeitado) A Sltl:IaQaO qo
R. CONSELHEIRO NEBIAS, 703, 10° ANDAR 45025654 pedido é atualizada
11045-003 SANTOS Valor: R$61,50 BRL para “Rejeitado”
sp Versdo: 1
Telefone: +55 () (13) 2127-9850
Fax: +55 () (13) 2127-9850
Condicbes de pagamento '/ Status do encaminhamento: Recebimento confirmado
0,000% 180 Data de efetivacio: 2 mar 2021
I Bes de to Data de vencimento: 2 mar 2021
Endereco do fornecedor Comparador
[ N T ) B AAMEEN R N RERA N wA
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Como recuperar o usuario ou a senha no Ariba Network?

senha da sua conta.

Preencha com as informacdes solicitadas e aguarde o e-mail do Ariba com as instrucdes.

SAP Ariba

Acesso do fornecedor

MNome de usuario

Senha

Direct materials supplier, Van Genechten
Packaging, shares best practices

Acessar

Esqueci ulname de u5uéri0|ﬂu alsenhal

Novo na Ariba?
Registre-se agora ou Saiba mais

Saiba mais

The Belgium-based global supplier will share
how they benefit from collaborating with
customers - and how you can do the same.
Learn more and register here.

LDC

Se nao lembra qual o seu usuario, clique em “nome de usuario”. Ou, clique em “senha” para recuperar a
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Como contatar o Suporte Ariba?

Precisa de ajuda com o uso da plataforma? Contate a equipe de Suporte Ariba clicando na interrogacéo.

Bem-vindo ao site do Ariba Spend Management. Este site auxilia na identificagdo dos melhores
fornecedores lideres de mercado em qualidade, servico e custo. Este site € administrado pela Ariba,
Inc. com o objetivo de garantir a maior integridade de mercado. ®

Louis Dreyfus Company

Eventos ~

Titulo Cadigo Hora de término Tipo de evento

w  Status: Concluido (3)

¥ Status: Selegdo pendente (3)
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Como contatar o Suporte Ariba?

Clique em “Suporte”

Central De Ajuda

te
es =
.
3 L]
Louis Dreyfus Company -
s
~
=
jora de término | Tipo de evento
=
=
e
.
e
.
s
'
ac
.
a
s
i} =
=
3
rcadoria

a5

['[] pocumentagdo

x| Por gue ndo consigo localizar um

evento?

«+< Como preencho meu perfil solicitado

pelo cliente?

. Como navego pela lista de

verificacio para enviar minha
resposta?

Participacdo em eventos (4:00)

+»2 Por que ndo consigo ver minha

tarefa na guia Propostas?

0! Preciso de ajuda para acessar um

evento de sourcing

1 Preciso de ajuda para me conectar a

um cliente

sxal Erro; O usuario ja existe. Insira um

nome de usudrio diferente.

»a/ Como participo do evento do meu

comprador utilizando um convite por
a_mail?
Introducio para fornecedores (3:00)

) Quais as versdes de navegador

certificadas para solugbes em nuvem
SAP Ariba?

4 Devo entrar em contato com a Ariba

ou com 0 meu cliente quando tenho
uma pergunta ou um problema?

omo carrego um logotipo para meu
da empresa?
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Como contatar o Suporte Ariba?

Preencha com uma palavra-chave para a informagao que vocé necessita e clique em “Iniciar”

Central de suporte

Iniciar

Preciso de ajuda sobre

Exemplos:
Pré-requisitos
Como enviar cotagBes em uma concoméncia

Como importar minhas resposias
Preencher o meu questiondrio de perfil do fornecedor
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Como contatar o Suporte Ariba?

Selecione qual o canal vocé prefere o atendimento, e-mail ou telefone.

Central de suporte

Preciso de ajuda sobre ‘ Atualizar
Responder a perguntas pré-requisitos (2:00) A Central de Ajuda disponibiliza
e também sugestdes de solugdes
m Usando a ajuda baseada na comunidade para situacGes que possam ser

parecidas com a sua. Confira!
Elas podem ajudar a resolver o
seu caso com mais agilidade.

[+2] O meu perfil plblico deve estar a 100% para utilizar a Ariba?

m Acessando a central de ajuda

m Vis8o geral da central de ajuda

4 1 2 »
MN&o encontra o que procura? Nos podemos ajudar.
Escolha a comunicacio de sua preferéncia;
[ Obter ajuda por e-mail
Qé)_ Obtenha ajuda por Tempo de espera estimado em minutos para um chamada néo
telefone relacionada a cotacdo: 8
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Como contatar o Suporte Ariba?

Preencha as informacgées solicitadas para cada canal, clique em “Enviar” e aguarde o contato da equipe da
Ariba.

Suporte por e-mail da SAP Ariba

<] Adicione customer_support_st_t com 4 sua lista de confidvels. Para uma resposta mais ripida, escolha suporte telefonico.

Descrigdo do problema

Descrigho breve: *|respander Suporte telefénico da SAP Ariba
Tipo de problema: * %_ Insira as seguintes informacBes, e o préximo especialista disponivel ligard para vocé.
Detalhes: * Descricéo do problema

Descricdo breve: *

Vocé precisa de ajuda para fazer uma oferta em um evenlo que serd encerrado nos proximos 60 minutos?
O Ssim ) Nao

Informacdes de contato

Far stz  reslugie I foaos o et relventas o s cas0 Por o Nome: [

Descrigéo detalads do problema, incluinde os caminhos de & s spbes reslizad:

- ' S —

+ Passos pars reproduzir o problems,

- Anexar capturas de tela ou gravagdes do problema. Empresa’ *I:l

Ntimero do decumento ou do evento: ‘ | Idioma solicitado: ~ Portugués  Selecionar um idioma diferente na guia Inicio.
Empresa que convidou vocé: | ] Telefone: = +55 - 1196123-4567 | Ramal:[ |
Informac@es de contato Confimar nimero detelefone *[ |
Nome: [ |

* [ meu nimero de telefone estd correto.

Sobrenome: = |

[INo gravar esta chamada telefénica

L —

Empresa % |

E-mail ‘ Vocé concorda e entende expressamente que os dados que msem neste sistema serdo fransferidos para a Ariba, Inc. e os sistemas de
s EUA), de acordo com a Declaraciio de privacidade da Ariba e a lei aplicavel.
Telefone: +55 = 11 96123-4567 \ Ramal
* O Concordo
Codigo do Ariba Network; |

* Campos obrigatrios
Vocé concorda e entende expressamente que os dados gue msem neste sistema serdo transferidos para a Ariba, Inc. e os sistemas de Enviar Cancelar
s EUA), de acordo com a Declaragdo de privacidade da Ariba e a lei aplicvel.

* [ Concordo

* Campos obrigatérios
Enviar Cancelar
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