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Como líder mundial en el 

procesamiento y comercialización 

de café, Louis Dreyfus Company 

(LDC), se compromete a suministrar 

productos seguros con 

responsabilidad y garantizar una 

cadena de suministro fluída, 

trazable y sustentable. 

En LDC, nos comprometemos a: 
 
• Proporcionar productos que satisfagan las necesidades y 
expectativas de nuestros clientes y partes interesadas. 
 
• Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios aplicables, así 
como con los requisitos mutuamente acordados con los clientes en 
relación con calidad e inocuidad alimentaria. 
 
• Garantizar la trazabilidad de nuestros productos, atentos a las 
expectativas de desarrollo de las partes interesadas y de las 
comunidades donde operamos, por medio de prácticas éticas, 
responsables y sustentables. 
 
• Considerar los recursos humanos como eje fundamental de 
desarrollo que producen mejoras en la seguridad, procurando 
capacitación permanente y continúa a nuestros socios comerciales 
para alcanzar la mejora continua y la excelencia en nuestros 
procesos y productos. Nuestros programas de capacitación están 
diseñados para garantizar que comprendamos y apliquemos 
nuestros requisitos de seguridad obligatorios. Asegurar que todos 
los miembros de nuestra cadena de suministro conozcan y 
comprendan esta Política, así como sus responsabilidades 
individuales en relación con la calidad e inocuidad alimentaria. 
 
• Promover el uso de buenas prácticas, incluyendo herramientas proactivas que permitan innovar, 
implementar, mantener y mejorar continuamente el sistema de gestión de calidad e inocuidad 
alimentaria. 
 
• Revisar periódicamente esta Política para asegurarnos que siga siendo relevante, actualizada y 
refleje sólidamente las buenas prácticas comerciales y las medidas de cumplimiento relacionadas.  
 

Política de Calidad e Inocuidad Alimentaria 
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