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Phét trién nguon ca phé dwoc tréong co trach nhiém doéng vai tro cot 16i trong sir ménh phét trién
bén virng trong nganh ca phé ctia Cong ty Louis Dreyfus Company. Chting t6i van luén tin tuwéng
rang chdng t6i ¢ vai tro gwong miu thong qua nhitng nd lwe phét trién bén virng ctia minh.

B&i mong muén lan téa cidc phwong phép thue hanh bén virng trong toan b chubi gia tri nganh
ca phé, chiing t6i da gi¢i thiéu Quy Tac U'ng Xt Toan Cau Danh Cho C4c Nha Cung U'ng Ca Phé &
cic qudc gia trong trot chinh trong ndm 2015 va Qui tic nay dwoc stra d6i vao ndm 2019, trong d6
chiing t6i da ning cao c4c nguyén tic va hanh vi, phién ban méi ctia Quy Tic U'ng Xir ndy dang
dwoc ra mat. Didu nay thé hién mot bwdc tién quan trong trong mot méi trweong kinh doanh khéng
ngirng thay do6i va phat trién va ngay cang dwa trén sy tiéu thu bén virng.

Quy Tic U'ng X nay dong vai tro nhu mét co s& chung cho cic nha cung ng ca phé cta ching
t6i cling nhw nham cung c4p cho ho hiéu biét vé nhirng yéu ciu ctia chting t6i d6i véi cac phwong
phéap thuc hanh ¢6 trach nhiém. Phwong phap cda chtng t6i vé Phat Trién Bén Virng gom c6 3
phuong huéng chinh:

1- Tang San Lwong Ca Phé C6 Chirng Nhin;

2- H6 Tro Nong Dén tai viing san xuit ca phé;

3- Phat trién Nguon Ca phé C6 Trach Nhiém.

Quy Tic U'ng X ndy 1a trong tAm ctia Phwong Hwéng 3.

Thong qua Quy Tac U'ng Xir ndy, chiing t6i cam két véi cAc nha cung ¢ng cia minh vé mét quy
trinh lau dai va khong ngirng cai thién, dé€ két hop nhitng nd lwe nhim tao ra mot chudi gia tri ca
phé bén virng hon, va ho trg cic nha cung trng ctia ching t6i trong qué trinh do.

Céc nha cung tng ca phé cua LDC phai cam két tuin thi cic nguyén tic va hanh vi dwoc dit ra
trong Quy Tac U'ng X ndy va thuwe hién chiing mét cAch minh bach. Sw tuin thu cac diéu luat va
quy dinh quoc gia trong cac khu vue dia Iy noi ho hoat dong la mot diéu kién tién quyét bao ham
Quy Téic nay. Cac quy dinh ctia Quy T4c nay lam nén tang cho cam két cua ching t6i vé cac tiéu
chuin quéc té cao vé dao dire, ching han nhw Cac Cong Uéc Chinh cua Té Chire Lao Dong Thé
Gidi, Cac Quy Dinh ctia OECD d6i véi Doanh Nghiép Pa Quéc Gia, 10 Nguyén Tac ctia Hiép Uéc
Toan Cau cta Lién Hiép Quéc va Cac Nguyén Tac Chi Dao cia Lién Hiép Quéc vé Quyén Kinh
Doanh va Nhan Quyén. Tt khi Cac Nguyén Tac Chi Pao dwoc cong bs vao ndm 2012, nhiéu chinh
pht quéc gia & cic qudc gia tiéu thu cling da phét trién cac diéu luat khat khe khac nhau trong linh
viwe ThAm Dinh Nhan Quyén. Quy Tic da stra d6i nay tao ra mot co sé va nén tang dwa trén do6 co
thé giai quyét cac yéu cau maéi xuit hién nay.

Quy Tic U'ng Xt nay ap dung cho tat ca cac t6 chirc, hop tac x4, cong ty hay thue thé khac truc
tiép ban ca phé cho LDC, sau diy dwoc goi la Nha Cung Ung!. Ching tdi ky vong cdc Nha Cung
U'ng cta ching t6i truyén dat Quy TAc nay cho nhén vién, cac cong ty me, cong ty lién két va cong
ty con cta ho, cting nhw cho ciac nha thiu phu cia ho. Chung t6i ciing tin twdng giao pho cho cac
nha cung &ng cta chiing t6i truyén dat cac nguyén tic cia Quy Tic U'ng X ndy trong day chuyén
cung ng cia ho cling nhw ting cwong cic nguyén tac d6 trong rng xr chuyén moén hang ngay cia
ho.

Poc va x4c nhan Quy Tic U'ng Xir ndy 1a mot buée rat quan trong ddi véi Cac Nha Cung Ung cua
chiing t6i. Cac yéu cau dwoc néu trong tai liéu nay sé dwoce cip nhat dinh ky nham phan 4nh nhirng
thay ddi vé céc tiéu chudn, diéu luat va quy dinh. Phién ban Quy Tic U'ng Xt nay da dwoc ban
hanh vao ngay 30 thang 11 nam 2020.

1 LDC x4c nhan ring co sé nha cung &ng ctia minh 14 da dang va cach thirc ddm bao sw tudn thi cac quy dinh cu thé ctia quy tic nay
¢6 thé can phai dwoc diéu chinh mot chiat @€ phan 4&nh ngudn géc cu thé va cac diéu luat 4p dung, quy mé, co cdu va kha ning cha cac
nha cung tng. Cac hwéng dan chi tiét hon @& hd tro cic nha cung ng trong viéc trién khai quy tic hién tai sé duoc cung cap trong
mot tai liéu huwéng dan riéng.



1. Lao Pong va Nhan Quyén

Nha cung rng phai ddm bao cac diéu kién lam viéc cong bang va ddm bao rang cac hoat dong cta
ho khong phai la nguyén nhan cling nhw khéng gbép phan vi pham nhan quyén. Ho phai xac dinh
cac bén lién quan ctia minh va tuan tha tat ca cac diéu luit va quy dinh hién hanh cua quoc gia va
quéc té & linh vue 14p phap xa hoi cling nhw ¢6 dwge va duy tri tat ca cac gidy dang ky, gidy phép
va suw cho phép cin thiét & qudc gia noi ho hoat dong.

A. D0 tudi t6i thiéu va lao dong tré em

Nha cung &ng phai:

1.

tuan tha d6 tuoi lao dong téi thiéu, va do d6, khong tuyén dung bat ky ai dwéi 15 tudi hodc
dwéi d6 tudi hoan thanh chwong trinh hoc bat bude, tiy theo dd tuéi nao cao hon. Néu nha
cung ng hoat dong & mot quéc gia dang phat trién tai dé nén kinh té va co sé vat chit gido
duc chwa dwgce phat trién day dd, co6 thé ap dung d6 tudi toi thiéu la 14;

tuan tha d6 tudi t6i thiéu la 18 déi véi cong viée nguy hiém (cac hoat dong ma theo ban chit
hoic hoan canh ¢6 kha ning gay tén hai dén sirc khoe, s an toan hoic tinh than cta tré em,
ching han nhw lam viéc véi may moc, thiét bi va dung cu nguy hiém; cong viéc lién quan dén
viéc thao tac tha cong hoic van chuyén hang héa nang, cong viéc khién cho nguwoi lao dong
tiép xtic v&i cac chat nguy hiém, lam viéc nhiéu gio vao ban dém, ngoai cac trwong hop khéc);

khong cho phép bit ky hinh thirc cong viéc nao c6 tinh nguy hiém vé mat tinh than, thé chat,
x4 hoi hodc tinh than va c6 hai cho tré em (nguwoi dwéi 18 tudi) va/hodc can tré viée hoc tip
cua cac em (twdce bé co hoi dén trweong ctia cic em, bude cac em phai nghi hoc sém hoic yéu
cau cic em phai ¢6 gang vira hoc vira di lam véi thoi gian dai qua mie va nang nhoc);

khéng dung thir cic hinh thitc lao dong tré em té hai nhit, chang han nhw no 1é hodc cac
phwong thirc twong tw nhw no 1é (buén ban tré em, lao déng 1é thudc, n6 dich);

chi déng danh gia va giai quyét bat ky nguy co nao vé lao dong tré em;

phat trién mot chinh sach vé lao dong tré em va giao trach nhiém giai quyét vin dé cho nhan
vién chuyén trach 1a nhirng nguwoi phai dwoc dao tao thwong xuyén;

chu dong yéu ciu cac d6i tac kinh doanh giai quyét cac van dé da dan dén sy khong tuin thu
cac yéu cau noi trén. Trwong hop yéu cau nhw vay khong kha thi hodc té ra khong hiéu qua,
phai ngung moi quan hé kinh doanh véi cac d6i tac kinh doanh trong trueomg hop chirng minh
c6 vi pham (vi du nhw c¢dng ty bi dwa vao danh sach sir dung lao dong tré em cua chinh phu).

B. Lao dong cwong birc

Nha cung &ng phai:

1.

2.

cho phép nguwoi lao dong tw do chap nhédn cong viée va nghi viéc;

trong moi trwong hop khong str dung hay thu lgi dwéi bat ky hinh thire nao tir lao dong cuwdng
birc hodc ép budc, bao gom budn nguwoi va cac hinh thire né 1é thoi hién dai khac, dwoc thue
hién mot cach khong tw nguyén dwéi bat ky sw de doa trirng phat nao, chdng han nhw doa dam
vé tinh thin hoac thé chit, giam gitr hoidc han ché sy tw do di chuyén ctia nguwoi lao dong, trirng
phat vé thé chit, lam dung tinh duc hodc cac hinh thirc bao lwc khéc, gitr tién lwong hoac gidy
to tuy than va lao dong 1é thudc;

néu c6 tng lwong hoic cho vay, cic diéu khoan phai cong bang va dwoc hai bén thoéa thuan, va
khong dwgce dung viéc hoan tra dé can tré nguoi lao dong nghi viéc;



4. chid dong danh gia va giai quyét bat ky nguy co nao vé lao dong cwdng biic;

5. phat trién mét chinh sach vé lao dong cuwdng bic va giao trach nhiém giadi quyét vian dé cho
nhéan vién chuyén trach la nhirng ngwoi phai dwoce dao tao thwong xuyén;

6. chu ddng yéu cau cac d6i tac kinh doanh giai quyét cic van dé da dan dén sw khong tuan tha
cac yéu cau noi trén. Trwong hop yéu cau nhw vy khong kha thi hoic té ra khong hiéu qua,
phai ngung méi quan hé kinh doanh véi cac ddi tac kinh doanh trong trwomg hop chirng minh
¢6 vi pham (vi du nhw cong ty bi dwa vao danh sach sir dung lao dong cudng birc ctiia chinh
phu).

C. Svw binh ding va phan biét d6i xt

Nha cung &ng phai:

1. d8i xr binh dang va cong bang véi tat ca nguoi lao dong;

2. cung cap co hoi tuyén dung va lao dong binh ding va cAm moi hinh thirc quiy réi va phan biét
dsi xtr lién quan dén bat ky dic diém ca nhan nao, chang han nhw gié¢i tinh, chung toc, sic toc,
do tudi, ton gido, xuit than xa hoi, tinh trang hon nhan, khuyét tat, tinh trang sirc khoe, quéc
tich hoac quan diém chinh tri;

3. bdao vé nguoi lao dong nir tranh bi de doa sa thai hay bat ky quyét dinh tuyén dung nao khac
c6 anh hwong tiéu cue dén tinh trang tuyén dung cia ho dé€ ngan ho két hon hodc mang thai;

4. khuyén khich mot moi tredng lam viéc cong bang cling nhuw thiét 1ap va duy tri mét chinh sach

D.

chong phan biét d6i xir. Chinh sach nay phai xac dinh r6 quan diém cta nha cung rng vé phan
biét doi x, quy dinh rd va néu r6 cac thye hanh chong phan biét déi xir trong méi trueong lam
viéc, tham khao cac diéu luat dia phwong va mo ta cac tha tuc gidi quyét khiéu nai va cac bién
phép ky luat. Tai liéu nay phai dwoc soan thao va truyén dat cho tat ca nguwoi lao déng dé nang
cao kién thirc va sy tuan tha.

Thwong lwong tip thé va quyén tw do lap hoi

Nha cung &ng phai:

1.

2.

E.

cho phép cac nhan vién ¢6 quyén tw do 1ap hoi va thwong lwong tip thé;

tao diéu kién cho cic hoat déng cia cong doan va cac t6 chirc khac cua ngwoi lao dong, ciing
nhw viéc tham gia cac hoat dong dai dién trong moi trwong lam viéc.

Cong viéc thwong xuyén

Nha cung &ng phai:

1.

dam bao s6 gior lam viéc va cong viéc ban dém la tuan thu cac diéu luit va quy dinh dia phwong
cling nhw cac théa wéc tip thé. Trir tredng hop khong ¢6 qui dinh, gio 1am viéc phai tuan tha
cac quy wéce trong nganh dia phwong;

dam bao thoi gian nghi ngoi va phuc héi day da, bao gom nghi ngoi hang tuan va nghi phép
hang nam c6 hwéng lwong, theo cic diéu luat va quy dinh cua dia phwong cting nhw cac théa
wéc tap thé;

dam bdo tat ca phic loi xa hoi tudn tha cac phic loi bat budce theo cac didu luat va quy dinh
dia phwong. Nguwoi lao @ong phai dwoc dai tho boi mot chwong trinh bao hiém hoic an sinh
xa hoi d6i voi cac treong hop bi thuwong va bi bénh nghé nghiép dan dén tr vong va khong dan
dén tr vong, cling nhw d6i véi mat nang lue va cac rai ro sirc khoe khac lién quan dén cong
viéc. Nguwoi lao dong nir phai dwge hwdng ché @6 bao vé thai san (nghi phép va cac phic loi



cling nhw bao vé tranh bi phan biét d6i xtr) tuan theo yéu ciu boi cac diéu luat va quy dinh
quéc gia;

tra thu lao cho nguwoi lao déng dai han va tam thoi tuan theo cac diéu luat va quy dinh dia
phuong cling nhw cac thoa wéce tip thé, bao gom thu lao gian tiép hodc phic loi phi hién kim
(nhw phtc loi gido duc). Thu lao phai tuan thu mirc lwong téi thiéu theo quy dinh quéc gia
hodc khu vue. Trir treong hop khong ap dung, thu lao phai dwoce xac lap dwa trén mirc lwvong
tiéu chuin trong nganh dia phwong;

tra lwong déu dan cho ngwoi lao dong va khong dwdi mot 1an méi thang;

quy dinh t4t ca cac diéu kién tuyén dung trong hop dong tuyén dung bang vian ban, hoic trong
cac treong hop tinh trang mu chir khong cho phép diéu nay, yéu cau mot bén trung 1ap lam
chirng hop dong miéng — trong trwong hop luit phap cho phép cac hop déong nhw thé. Cac
diéu khoan tuyén dung phai dwgc nhat tri béi nha cung ¢ng va nhan vién tai thoi diém thué
tuyén;

khong gitr lai bat ky gidy to tuy than hay gidy to goc nao khac cta bat ky ngwoi lao dong nao,
cting nhw khong dwoc tinh phi tuyén dung hay dit coc lam diéu kién tuyén dung.

Ngwoilao dong trén nong trwong ca phé, nong dan trong ca phé va cac cong dong
dia phwong

Nha cung &ng phai:

1.

2.

xac dinh tat ca cac bén lién quan déi véi cac hoat dong cia ho;

duy tri d6i thoai tich cwe va minh bach véi cac cong dong dia phwong va cin nhic quyén loi
cua ho, khi dwa ra cac quyét dinh kinh doanh;

dam bao rang cic hoat dong cua ho mang lai loi ich chir khong can tré sy phét trién cta cac
céng dong dia phwong. Trong trweong hop co6 thé, nha cung &ng phai gbp phan tao ra viéc lam,
phét trién co s& ha tAng va cung cp cac dich vu gido duc, vé sinh va cham soc y té, ngoai cac
hoat dong khac;

ton trong quyén cua cac cong dong ngwoi ban xir va cac cong dong dia phwong, bao gom quyén
s& hiru dit dai va quyén dwoce tw do chap thuin, chiap thuin trudce va chip thuin cé day da
thong tin.

2. Sirc Khoe & An Toan

Nha cung rng phai dam bao sy an toan va sirc khoe trong moi trueong lam viée va d6i véi nhirng
nguoi khac cb thé bi anh hwdng baoi cac hoat dong ctiia ho. Ho phai tuan tha tat ca cac diéu luat va
quy dinh hién hanh cta quéc gia va qudc té & linh vue stre khoe va an toan lao dong cting nhw phai
c6 dwogce va duy tri tat ca cac gidy dang ky, gidy phép va sy cho phép can thiét & quéc gia noi ho
hoat dong.

A. Moi trwong lam viéc

Nha cung &ng phai:

1.

cung cip mot moi treong lam viée an toan va lanh manh cho tat ca nguoi lao dong (thoi vu,
tam thoi va dai han), tuan theo cac tiéu chuin phép luat hién hanh. Dé phong ngira tai nan va
thwong tat, moi treong lam viée phai dwoc trang bi thich hop, va cung cip cac thiét bi bao ho
c4 nhan mién phi;



thiét 1ap cac thu tuc phong ngira khan cap, chuin bi va ng pho tinh trang khan cap;

cung cap cho tat ca nguoi lao dong kha ning dé dang tiép can nwéc udng va hé théng chiéu
sang, noi c6 nhiét do diéu hoa, thong khi va vé sinh day du. Ho phai cung cap cac tién nghi bao
vé strc khoe (vi du nhw nha vé sinh, phong thay d6) mién phi cho nguwoi lao dong;

huin luyén tit cad nguoi lao dong vé Stre Khoe & An Toan, bao gom cac chwong trinh huan
luyén ban dau cho nguoi lao dong méi va huin luyén lai thwong xuyén;

cung cip cac tién nghi cho nguwoi lao dong nao vi ban chit cong viée phai séng tam hodc lau
dai & chd lam viéc. Néu ton tai cong trinh nha & cho nhan vién, cic noi nay phai c6 nhirng tién
nghi dé€ chuin bi va bdo quan thirc dn, phong vé sinh va phong tam, day du thiét bi swdi va
thong khi, ban ghé thich hop va noi & sach sé va an toan. Nguoi lao déng phai dwoc cung cap
khong gian c4 nhan hop ly va dwoce tw do roi khéi noi & vao bat ky gio nao.

B. Hé thong quan ly Sirc Khée & An Toan Lao Pong

Nha cung &ng phai:

1.

lap ra mot hé théng quan 1y sire khoe & an toan lao déng (OSH) dé khong ngirng cai thién moi
treong lam viéc cling nhw cic bién phap phong ngira va bao vé. Hé thong nay phai c6 it nhat
cac yéu t6 sau day: chinh sach, sy tham gia ctia nguwoi lao dong, t6 chirc trach nhiém va co ciu
trach nhiém giai trinh, huin luyén, tai liéu ghi nhin va lwu gitr ho so, truyén dat, 14p ké hoach
va trién khai, danh gia va bién phap cai thién.

3. Bao vé moi trwong

Nha cung &ng phai ddm bao viéc bdo vé méi trweong va tuan tha tat ca cac diéu luat va quy dinh
hién hanh cua quéc gia va quoc té & quéc gia noi ho hoat déng cling nhw ¢6 dwoc va duy tri tat ca
cac gidy dang ky, gidy phép va suw cho phép can thiét.

A. Quan Ly Mé6i Trwong

Nha cung &ng phai:

1.

xac dinh cac quy trinh cta ho twong tac theo nhirng cdch nao véi moi trueong va tde dong moi
treeong co thé co cua ching. Cac khia canh méi treong nay c6 thé lién quan dén viéc st dung
nang lwong, nguyén liéu tho va tai nguyén thién nhién (vi du nhw str dung nwée dé xir 1y), giai
phong ra dit va nwéc, khi thai va rac thai, ngoai cac van dé khéc;

ap dung céc quy trinh va cong nghé nham nang cao nhirng tac dong tich cwe va giam thiéu cac
tac déng tiéu cuc cua cac hoat dong ctia ho d6i véi moi trwwong;

giao trach nhiém quan Iy méi treong cho nhan vién chuyén trach, nhirng nguwoi nay phai duec
huan luyén thwong xuyén;

khi c6 thé, thiét 1ap va duy tri mo6t hé thong quan Iy moéi treong (EMS) @€ theo doi va kiém
soat cac khia canh vé méi trudng nham xéc dinh rai ro, gidm thiéu tic dong moi treong va dat
dwoc cac muc tiéu vé moi treong. Hé thong EMS nay nén dwa trén hodc dwge chirng nhan
theo cac tiéu chuin qudc té (vi du nhw ISO 14001).

B. Tai Nguyén Thién Nhién va Sy Pa Dang Sinh Hoc

Nha cung &ng phai:

1.

gidm thiéu va t6i wu hoa viéc str dung tai nguyén thién nhién nhw nwéc va dat;



2.

bao vé va ddm bao cac hoat dong ciia ho khong gay tén hai cho cac hé sinh thai tw nhién, cac
khu vue dwoc bao vé va tinh da dang sinh hoc cta ching, bao gom déng vit hoang da va cac
loai qui hiém, bi de doa tuyét ching va c6 nguy co tuyét ching;

dam bao rang khong c6 don dién ca phé nao nam trén ving dam lay;
dam bao rang khong c6 khu vue rirng (rirng nguyén sinh hodc rirng thit sinh phét trién lau
doi) bi pha hoac chuyén ddi muc dich dé trong ca phé (vi du nhw rirng bi thay thé béi mot

d6n dién ca phé) hoac xtr Iy (vi du nhw rirng bi chit @€ cung cip cui dé siy hat ca phé);

néu cac khu vue rirng bi chit hodc chuyén thanh dén dién ca phé tir ngay 31 thang 12 nam
2015, dam béo rang cic bién phap bu dip (vi du nhw trong lai cay ban dia) dwoc thwe hién.

C. O Nhiém va Rac Thai

Nha cung &ng phai:

1.

4.

dam bao viéc xir Iy va tiéu huy rac thai (nwdc thai, rac thai ran hoic bat ky dang rac thai nao)
tuan thu tit ca cac yéu cau va tiéu chuin cia phép luit hién hanh;

khong giai phong hba chat vao moi treong néu khong dwoce xtr Iy thich hop, nhat la rac thai
nguy hiém;

xac dinh cic nguy co nhiém bin va trién khai cac bién phap d€ phong ngtra va gidm thiéu 6
nhiém va rac thai;

tai st dung, G phan, thu gom va tai ché nwéc va vat liéu khi c6 thé.

D. Cac phwong phap thwc hanh nong nghiép

Nha cung &ng phai:

1.

ap dung cac phwong phap thue hanh bao vé dat va cac phwong phap thue hanh va cac hé thong
san xudt nong nghiép bén virng (vi du nhw str dung cac loai c6 dinh mic nito, lam giau cdc don
dién ca phé bang cac loai ciy than gb va ciy ban dia va cdc phwong phap nong 1am khac);

duy tri ghi chép d6i véi phan bon va cac chat phu gia dit, mo ta chi tiét cac san pham dwogce st
dung, nguon hodc nha cung &ng, s6 lwong dwoce sir dung, ngay va phwong phap st dung;

ap dung cac phwong phap thwe hanh quan Iy phan bon va dwéng chat va t6i wu hoéa sir dung
phan boén hoa hoc, va 1ap mot ké hoach t6i vu hoa str dung phan bon hoa hoc véi cac muc tiéu
va hanh dong cu thé;

ap dung bién phap IPM trong kiém so4t sAu bénh, cAn nhic cin than tat ca cac ky thuat dé
kiém soét sau bénh(vi du nhw ki€m soét sinh hoc bang cach str dung con triing hodc vi sinh vat
¢6 loi, cac giong ca phé khang bénh, cat tia) d€ gidm thiéu st dung thudc diét con trung;

duy tri ghi chép vé thudc trir sdu bénh, mo ta chi tiét cac san phadm dwoc sir dung (tén thuwong
mai va thanh phan hoat tinh), nha cung tng san phiam, ly do sir dung, liéu lwgng, phwong phéap
va ngay str dung;

trién khai cac bién phap tranh lam tréi thuéc trir siu bénh sang cac cay trong lién ké va céc
khu vie khac giap ranh cac don dién ca phé trong qua trinh st dung;

lap mét ké hoach gidm thiéu st dung thuéc trir sdu bénh, véi cac muc tiéu va muc dich cu thé,
c6 rang budc thoi gian;



10.

11.

4.

t0 chirc huin luyén thwong xuyén vé cach st dung va xir Iy hoa chat nong nghiép mot cach an
toan (thuoc diét con trung, phan bon hodc cac hoa chat khac dwoc st dung) va cac nguén vao
nong nghiép khac, va bao quan cac hoéa chat nong nghiép mot cach an toan va day dua, tuan tha
tat ca cac yéu cau va tiéu chuin cta luat phap hién hanh;

dam bao rang cac thiét bi va thiét bi bao ho ¢4 nhan day du dwoc st dung trong moi hoat dong
nong nghiép. Chung phai dugc thwong xuyén kiém tra, bao dwdng va thay thé, tuan theo cac
tiéu chuin cta phap luit hién hanh;

nhin thirc dwoc cac thude phong trir sau bénh dwoc liét ké theo cac quy wéc toan cau lién quan
dén thudc diét con trung va cac danh sach tham chiéu quéc té khac (phan loai dé nghi cta
WHO vé thudc diét con trung theo mirc nguy hiém, danh sach PIC cta Cong U'éc Rotterdam,
danh sach POP cta Cong U'¢e Stockholm, Danh Sach Quéc Té PAN vé cac thudce diét con triung
rat nguy hiém);

& mirc cao nhat c6 thé, thay thé cic thudce bao bé thue vat cwe ky nguy hiém va rat nguy hiém

(cic hang Ia va Ib ctia Phan Loai Pé Nghi cia WHO vé Cac Thudce Diét Con Trung theo Mirc
Nguy Hiém).

Sw chinh trwe va cong bang trong kinh doanh

Nha cung &ng phai tién hanh hoat dong kinh doanh moét cach c¢6 dao dirc va cam két tuan thu cac
tiéu chuin cao nhat vé sy chinh trwe. Ho phai 4p dung céc chinh sach va quy trinh dé ddm bao
tuan thu tat ca cac diéu luat va quy dinh thwong mai hién hanh cta dia phwong, bao gbm nhung
khong gi¢i han & luat Chong Tham Nhiing va Hoi Lo & cac quéc gia ma Cong Ty Louis Dreyfus
company trién khai mua hang.

A. Tham nhiing va hoéi 16

Nha cung &ng phai:

1. trong moi treong hop khong dwgc hwdng loi true tiép hay gian tiép tir bat ky viéc hoi 19, thanh
toan trai phép hay 16t tay phi phap nao khéac. Cho phép, hira hen, dé nghi hodc nhan bat ky thi
gl cb gia tri, bao gom wu dai, qua tang, giai tri — cho hodc tir bat ky c4 nhan hay co quan chinh
phu, cong chirc hay bat ky bén thir ba nao khac — d6i tac cong hoic tw — déu c6 thé bi xem la
tim cach gy anh hwéong dén cac hanh dong chuyén moén ctia mét ngwoi va do doé bi xem 1a hoi
16;

2. tranh qua ting va hoat dong giai tri nhw mot cach dé€ cung c6 cdc méi quan hé kinh doanh.
Néu khong thé tranh khoi, nha cung ¢ng c6 thé nhan hoic dé nghi qua ting va giai tri chi khi
ching c6 gia tri khiém tén va phu hop véi thong 1é kinh doanh va ludt phap dia phwong;

3. lap rava duy tri mét chinh sach chong tham nhiing va c4c thu tuc r6 rang, nang cao nhén thire va
su tudn thd cta nguoi lao dong va cac doi tac kinh doanh, bao goém théng qua cac chwong trinh
huén luyén.

B. Thanh toan ding han va dang tin cay

Nha cung &ng phai:

1. 14p hop déng bang vin ban véi cic nha cung ¢ng cha ho;

2. thanh toan cho cic nha cung tng ctia ho theo hgp dong da théa thuin, tén trong cac diéu

khoan thanh toan dwoc ap dung;



3. doithoai thwong xuyén va hang nam véi cac nha cung ng cia ho va ting cwong thwong lwong
minh bach vé khoi lvgng va gia ca. Khi c6 thé, nha cung rng nén lap hop dong c6 ddm bao vé
gia ca va khoi lwgng, cling nhw vach ra sy hop tac lau dai.

C. Xuit X va Kha Nang Truy Xuit Nguén Goc

Nha cung &ng phai:

1. biét xuit x& cta ca phé va cac san phim lién quan ctia n6 dwoc giao cho LDC @é ¢6 thé truy
xuit nguon goc. Nha cung rng phai c6 thé theo doi tirng 16 hang dwoc cung ¢ng dén LDC, it

nhat 1a dén nha cung &ng tryc tiép cua ho va quéc gia xuit xi;

2. thiét 14p va ddm bao mot hé thong truy xuit nguén gbc hiéu qua, lwu gitr dir liéu truy xuit
nguon goc trong nam nam va cung cip thong tin cho LDC khi ¢6 yéu ciu;

3. téch biét ca phé c6 chirng nhin véi ca phé khong c6 chimg nhan bang phwong phéap vat 1y,
dam bdo sy phan cach san phim. Viéc trén ca phé cd chirng nhén tir hai hodc nhiéu nguén co
chirng nhan khac nhau c6 thé dién ra va phai c6 dir liéu dwgce ghi nhan, bao gom théng tin vé
nguoén goc.

D. Quyén riéng tw va tai san tri tué

Nha cung &ng phai:

1. dam bao tinh bdo m4t vé thong tin va dir liéu cta ngwoi lao dong va cac déi tac kinh doanh,
va stt dung thong tin nay mot cach hop phap va minh bach;

2. bdo vé cac quyén sé hiru tai san tri tué cia cac déi tac kinh doanh.

5. Sw tuan tha va diéu hanh

Nha cung &ng phai 1ap ra mét hé théng quan Iy va co cdu diéu hanh tao diéu kién tuan tha tat ca
cac diéu luat va quy dinh hién hanh bao ham cac linh vue dugce dé cap béi Quy Tac ing x nay.
Nha cung tng phai cam két khong ngirng cai thién vé cac yéu cau dwoc dat ra boi Quy Tac nay.
A. Cacyéu ciu va tiéu chuin cua phap luat

Nha cung &ng phai:

1. x4c dinh va tuan thu tat cd cac yéu ciu va tiéu chuin hién hanh cda phap luat & quoc gia noi
Nha cung tng ¢6 hoat déng va & cac linh vire khac nhau dwoc dé cap béi Quy Tac nay;

2. néu Quy Tic nay dit ra mot tiéu chuin cao hon mire yéu cau cta phap luat va quy dinh, nha
cung &ng phai tuan thu cic nguyén tic ¢ trong Quy Tac nay.

B. Hé thong va gidy to ghi nhan
Nha cung &ng phai:

1. thiét14p ra va duy tri cac chinh sach, cac quy trinh va thu tuc dwoc ap dung d€ quan 1y va theo
d6i sy tuan tha d6i véi Quy Téc nay;

2. duy tri gidy to& va ho so cin thiét @€ chirng minh sy tuan thu cic yéu ciu dit ra trong Quy Tac
nay.

C. Lién lac va bao cao mit



Nha cung &ng phai:

1.

dam bdo rang nhan vién va cac ddi tac kinh doanh dwoc diéu chinh béi Quy Tac nay hoan toan
nhan thite va ndm ro cic quy dinh cua nguyén tic;

thong tin va truyén dat cac chinh sach, quy trinh va thu tuc cho nhan vién va cac déi tac kinh
doanh @& ddm bao ho hiéu rd va tuan thi Quy Tac nay;

cung cap cac kénh biao mit qua d6 nhan vién va cic doi tac kinh doanh c6 thé bao céo vé cac
quan ngai c6 thé c6 hodc cac hanh vi vi pham phap luit va quy dinh va/hodc Quy Tac nay.

D. Sw tuan thu, minh bach va xac minh

Nha cung &ng phai:

1.

dong y rang LDC, hodc mot bén thit ba c6 hop dong, c6 thé xdc minh viéc tuan thi cic yéu ciu
cua Quy Tac nay théng qua cac bang cau hoi, cac dot kiém tra tai chd hodc céc co ché xadc minh
khac. Nha cung &ng cho phép tiép can diy du co s vat chat, ho so ctia ho cling nhw phong van
v61 nhan vién;

khi x4c dinh ¢6 tinh trang khong tuin thi Quy Tic nay, nha cung tng can dé xuit cac bién
phép khac phuc bang vin ban, va dong y véi LDC vé thoi gian d€ trién khai bién phéap khac
phuc;

tw nguyén bao cio cho LDC vé bat ky hanh vi nao vi pham phap luat, quy dinh va Quy Tac nay
cho ngwoi lién hé tai LDC hodc b4o cdo mit qua nén tang EthicsPoint do bén ngoai quan ly.
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Théa Thuan vé Quy Tac Ung Xir cia LDC danh cho Cac Nha Cung
Ung Ca Phé

La mot nha cung ng ca phé cho Cong Ty Louis Dreyfus Company, chiing t6i cam két hop tac vai
LDC vé viéc khong nglrng cai thién cac hé thong dam bao phat trién bén virng bao ham cac linh
vue dwoce dé cap bai Quy Tic ndy. Ching t6i sé ing ho Quy Tac U'ng X bang cach cam két dap
rng cac nguyén tac va ky vong ddi véi cdc phwong phap thwe hanh ¢6 trach nhiém dwoc dit ra
trong Quy T4c ndy. Theo @4y ching t6i xc nhan noéi dung Quy Tac U'ng Xt ctia LDC danh cho Cac
Nha Cung Ung Ca Phé.

Ngay va dia diém
Chir ki ctia nha cung trng

Con ddu
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