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1. Cé

A Louis Dreyfus Company (LDC) — mint a vilag egyik vezeté mezégazdasagitermék-forgalmazé
és -feldolgozé vallalata — mikoédése soran a legmagasabb szintii integritdsi, uzleti etikai és
fenntarthatésagi normakat tartja szem elétt.

Tevékenységunket nemzetkézi standardoknak megfeleléen folytatjuk. Ilyenek tébbek kozoétt a
kovetkezék: a Nemzetkézi Munkatgyi Szervezet (ILO) Alapegyezményei, Az Emberi Jogok
Egyetemes Nyilatkozata, az &slakos népek jogairdl szélé ENSZ-nyilatkozat, az OECD
multinacionalis  véllalkozasok szamara szélé irdnymutatasai, az ENSz  Globdlis
Megallapodasaban foglalt tiz alapelv és az Gzleti és emberi jogokra vonatkozé iranyadé ENSz-
alapelvek (a tovabbiakban egyiittesen: ,Nemzetkézi Normak”).

Emellett arra is torekszink, hogy olyan globalis elldtasi lancot épitsunk ki, ahol ugyanezen
normak érvényesiilnek. A jelen Beszallitoi etikai kodex (a tovabbiakban: , Kodex”)
meghatarozza az LDC részére arukat és szolgaltatdsokat nyudjté valamennyi szervezetre,
vallalatra és egyéb jogalanyra (a tovabbiakban: ,Beszallité(k)”) alkalmazandé altalanos
alapelveket, melyek azt szolgéljak, hogy felelés, fenntarthaté értéklancok kiépitésén
dolgozzunk és tamogassuk Beszallitdinkat.

A jelen Kédex elolvasasa és elfogadasa az LDC-vel valé szallitasi/adasvételi szerz6dés
megkotésének kotelezéen teljesitendd feltétele. A jelen Kédexet a folyamatos fejlesztés és a
Beszallitoinkkal folytatott egyuttm(kodés szellemében allitottuk 6ssze. A Kédexben szereplé
alapelveket rendszeresen felilvizsgaljuk és frissitjik annak érdekében, hogy megfeleljenek a
normak és szabvényok, a jogszabalyok, az el6irdsok és az LDC altal a felel6s beszerzésre
vonatkozéan meghatarozott elvarasok valtozasainak.

2. Alkalmazasi kor

A jelen Kédexben elgirt altaldnos elvek az LDC valamennyi Beszallitéjara nézve kotelezéek, mig
a kiegészité elvek — a mez6gazdasagi termelés és az ellatasi lancok kapcsan tapasztalhaté
sajatos fenntarthatéségi kihivasokra tekintettel — a mezégazdasagi termékek beszallitéira nézve
kotelezéek. Elvarjuk Beszallitéinktdl, hogy ezt a Kédexet ismertessék meg alkalmazottaikkal,
anyavallalatukkal, leanyvallalataikkal, tovabba alvallalkozoikkal. Egyattal arra biztatjuk éket, hogy
ellatasi lancaikon belll is terjesszék a Kédex alapelveit.

Az LDC aruspecifikus kédexeket és beszerzési szabalyzatokat: is kidolgozott azzal a céllal, hogy
a jelen Kédexet kiegészitse, illetve hogy tovabbi dtmutatassal szolgaljon az alkalmazas kapcsan,
tamogatva a Beszéllitékat abban, hogy folyamatosan fejlédni tudjanak a fenntarthato
mez6gazdasagi termelés és beszerzés iranyaban. Abban az esetben, ha a jelen Kédex és az
LDC altal kidolgozott barmely aruspecifikus kédex vagy beszerzési szabalyzat kozott
ellentmondas &ll fenn, akkor a szigorubb szabaly tekintendé iranyadénak.

A fuvarozékra (az LDC szamara tengeri széllitdsi szolgaltatdsokat nyujté hajétulajdonosokra,
hajékezel6kre, hajolizemeltetékre, valamint az altaluk foglalkoztatott személyzetkezelékre)
vonatkoznak az altalanosan elfogadott dgazati szabvanyok és normak, példaul a Nemzetkozi
Munkatigyi Szervezet Tengerészeti Munkatigyi Egyezménye, a Koézlekedési Dolgozok
Nemzetkozi Szévetségének (ITF) a beszallitéi lancot érinté emberi jogi alapelvei , valamint az
ITE dtmutatéja az emberi jogokkal kapcsolatos atvilagitasra vonatkozéan, amelyek
6sszhangban allnak a nemzetkézi szabvanyokkal/normakkal és igy a jelen Kédex f6bb pontjaival
is. Abban az esetben, ha az emlitett, altaldnosan elfogadott iparagi normak és szabvanyok és
a jelen Koédex kozott ellentmondas mertl fel, a fent emlitett iparagi normak és szabvanyok

alkalmazandok.
1 Kérjik, latogasson el weboldalunkra , és tekintse meg az LDC legfrissebb aruspecifikus, a kavéra, a palmaolajra és a szojira
vonatkozé kodexét és irdnyelveit. Az arukkal kapcsolatos jarulékos szabélyzatok idével médosulhatnak.




3. Altaldnos alapelvek valamennyi Beszallitd szamara

3.1. Megfelelés és Uzleti integritas
3.1.1. Jogi megfelelés

Tartsa be a legmagasabb szintii Gzleti etikai és integritasi normakat és szabvéanyokat,
tovédbba felelien meg a jelen Kédex hatdlya ald tartozé terileteken alkalmazandé
valamennyi helyi, nemzeti és nemzetkézi jogszabalynak és elGirasnak. Abban az
esetben, ha jelen Kédex a hatalyos jogszabdlyokban és elGirasokban foglaltaknal
magasabb szint{i normakat allapit meg, On a jelen Kédexben foglalt elveket tartsa szem
el6tto.

3.1.2. Kizdelem a korrupcid, a vesztegetés és a pénzmosas ellen

A Beszillito koteles mindenkor betartani a korrupcid, a vesztegetés és a pénzmosas
elleni kizdelemmel kapcsolatos valamennyi alkalmazandé jogszabalyt, toérvényt,
elGirast és kodexet, beleértve azoknak a joghatésagoknak az elGirdsait is, ahol a
Beszallité miikodik, be van jegyezve vagy ahol engedélye van.

A Beszallité semmilyen koéralmények kézott nem ajanlhat, igérhet, engedélyezhet vagy
adhat semmilyen forméban — sem kézvetve, sem kézvetlenil — csiszéopénzt, illegélis
kifizetést, arengedményt, visszafolyatast, vagy barmely mas nem megfelel6 pénzigyi
vagy egyéb elényt semmilyen személy, kormanyzati hatésdg, kéztisztvisel6 vagy
barmely mas allami vagy magan harmadik fél részére, tovabba azoktél semmilyen
koralmények kozott nem fogadhat el ilyet. A Beszallité nem jarhat el ugy, hogy annak
eredményeként 6 maga vagy barmely mas fél versenyelényt szerezzen barmely fél
szdmara, vagy kedvezd elbanasban részesiljon uzleti tevékenység megszerzése vagy
megtartasa vonatkozasaban, és nem vehet részt blncselekménybél szarmazé vagyon
vagy terrorista pénzeszkozok megszerzésének, felhasznélasanak, illetve az azok félott
gyakorolt iranyitasnak az elgsegitésében.

3.1.3. Osszeférhetetlenség

Jelentsen az LDC-nek minden olyan helyzetet, amely potenciélisan
osszeférhetetlenségnek tlinhet, valamint tédjékoztassa az LDC-t arrél, ha az LDC
barmely alkalmazottja vagy vallalkozéja barmilyen formaju érdekeltséggel rendelkezhet
a Beszallité uzleti tevékenységében, vagy barmilyen gazdasagi kapcsolatban éllhat a
Beszallitoval, vagy jelentbs befolyast gyakorolhat a Beszallitéra.

3.1.4. Titoktartas és szellemi tulajdon

Védje a munkavillalok és az tzleti partnerek (ideértve az LDC-t is) bizalmas vagy védett
tulajdonosi informaciét, és azokat térvényes, atlathaté modon hasznalja fel. A Beszallitd
nem tehet kisérletet arra, hogy uzleti partnerei (ideértve az LDC-t is) szellemi
alkotasokhoz f(iz6d6 jogait megsértse vagy visszaéljen azzal.

3.2. Kornyezetvédelem

3.2.1. Koérnyezetvédelmi irdnyitdsi rendszer

Dolgozzon ki és vezessen be olyan folyamatokat, melyekkel feltarhatdk, mérhetsk és
enyhithet6k mkodésének kérnyezeti kockazatai és hatasai. Térekedjen a folyamatos
fejlédésre a kérnyezeti teljesitmény és az 6sszes alkalmazandé eléirds betartasa terén.
A szbéban forgé folyamatoknak és iranyitasi rendszereknek adott esetben elismert
nemzetkozi normakon és szabvanyokon kell alapulniuk, és tanusitasuknak azoknak
megfeleléen kell térténne.



3.2.2. Er6forras-hatékonysag

Minden tevékenysége soran fokozatosan optimalizalja az energia, a nyersanyagok és a
természeti eréforrasok (viz, foldterialet stb.) felhasznaldsat.

2 A fuvarozast végz6 beszallitdkra vonatkozdan lasd a 2. pontban (Alkalmazasi kor) foglalt rendelkezéseket.

Ahol csak lehetséges, észszer( eréfeszitést téve valasszon megujulé és nem fosszilis
tlzel6anyagokat, valamint éghajlatbardt termékeket és technolégidkat, melyek
hozzajarulnak az iveghazhatasiu gazok (UHG) kibocsatasanak visszaszoritasahoz.

A Beszallitékat arra 6sztonézzik, hogy végezzék el tevékenységik és ellatasi lancaik
UHG-kibocsatasanak ellenérzését (beleértve az alkalmazasi kér 1., 2. és 3. pontjat). A
Beszalliték koételesek kérésre az LDC szamara az UHG-kel kapcsolatos adatokat
szolgéltatni, amennyiben ezek az adatok hozzaférheték.

3.2.3. Szennyezés és hulladékkezelés

Foganatositson intézkedéseket a szennyezés megel6zése, valamint a szilard hulladék,
a szennyviz és a légkari kibocsatas keletkezésének minimalizalasara.

Amennyiben lehetséges, hasznalja fel djra, komposztalja és dolgozza fel djra a
hulladékokat, valamint gondoskodjon a hulladék és szennyviz felel6sségteljes
artalmatlanitasardl.

3.3. Munkavallaléi jogok és emberi jogok

3.3.1. A gyermekmunka tilalma

Legyen figyelemmel a foglalkoztatas alsé korhatarara, és utasitsa el a gyermekmunkat.
A ,gyermekmunka” kifejezés minden olyan személyre vonatkozik, aki nem téltétte be
a 1b. életévét, illetve nem érte el az iskolakételes kor végét (e ketté kozil az az életkor
alkalmazandd, amely késébbi). Ha a Beszallité olyan orszagokban midkodik, ahol a
gazdasdg és az oktatdsi létesitmények fejlettsége nem elégséges szintl, a helyi
jogszabalyok és elGirasok szerint a minimalis életkor 14 év lehet.

Tartsa tiszteletben azt, hogy veszélyes munka esetében — azaz olyan tevékenységek
esetében, amelyek jellegiknél vagy a kapcsolédé kérilményeknél fogva valdsziniileg
kedvezétlen hatassal lennének a gyermekek egészségére, biztonsagara vagy
erkolcsére —a minimalis életkor 18 év.

3.3.2. Akényszermunka tilalma

Semmilyen kéralmények kozoétt ne vegyen igénybe kényszer- vagy kételez6 munkat —
ideértve tobbek kozott az emberkereskedelmet és a modern rabszolgasag minden
egyéb formajat, amelyhez kényszerli munkavégzés kapcsolodik és/vagy amelyet
buntetéssel valo fenyegetéssel kényszeritenek ki, példaul lelki vagy fizikai biintetéssel,
elzarassal vagy a munkavallalok mozgasszabadsaganak korlatozasaval, a munkabérek
vagy személyazonosité okmanyok visszatartasaval, valamint a munkavallaléknak
nyujtott olyan személyi kélcsénokkel, amelyek visszafizetésének feltételei adossag-
rabszolgasagnak mingsulhetnek, a bevandorlasi hatésagok felé térténé bejelentéssel
valé fenyegetéssel, erészakkal valé fenyegetéssel, vagy az emberi jogokat és az egyén
méltésagat sérté egyéb visszaéléssel — illetve ne huzzon hasznot abbdl.

3.3.3. Egyenl@ség és a hatranyos megkllonboztetés tilalma

Biztositson egyenlé munkaeré-felvételi és foglalkoztatasi lehet6ségeket, valamint az
egyenld értéki{ munkavégzésért egyenld dijazast. Tiltsa a zaklatas minden formajat és
a barmely személyes tulajdonsag alapjan térténé hatranyos megkilonbéztetést. llyen
tulajdonsdg lehet a nem, a szexualis identitas és orientacié, a faj, az etnikai
hovatartozas, az életkor, a vallas, a tarsadalmi hattér, a csaladi allapot, a fogyatékossag,
az egészségi allapot, az allampolgarséag és a politikai vélemény.



Osztondzze a sokszinlséget és a nemek kdzotti egyenléséget; ne toleralja a nemi alapu
erészakot; védje a nék reproduktiv egészségligyi jogait, kulonésen azokat, amelyek a
munkahelyi egészséggel és biztonsaggal kapcsolatosak.

3.3.4. Kollektiv targyalasok és az egyesiilési szabadsag

Tartsa tiszteletben a munkavallaléknak az egyesiulési szabadsaghoz és a kollektiv
targyalasokhoz valé jogat.

Ne akadalyozza a szakszervezetek és mas munkavallaléi szervezetek tevékenységét,
valamint a munkahelyi képviseleti tevékenységekben valé részvételt; forduljon ezek
felé nyitottan.

3.3.5. Helyes gyakorlatok a munkaerd kapcsan

A munkaeré-toborzas soran a munkat keresé személyek részére a szamukra értheté
nyelven adjon pontos informaciékat arrél, hogy a fogadé helyszinen milyen
munkafeltételekkel kell szamolniuk, ideértve a munkavallalok térvény éltal biztositott
jogait, a munka jellegét, a béreket és juttatdsokat, a széllas és étkezés dijat vagy az
ezekbél adodd levonasokat, valamint a szerzédés id6tartamat. A munkaeré-toborzas
soran ismertetett munkakérilmények részleteinek 6sszhangban kell éllniuk a
munkaeré-felvételkor alairandé munkaszerzédés részleteivel. Ha ezekben vaéltozasok
allnak be, azokat a munkaéba éllas el6tt kozolni kell, és e valtozasok semmilyen médon
nem utkézhetnek az alkalmazandé jogszabélyokba.

Abban az esetben, ha erre az érintett személy irdstudatlansaga miatt nincs lehetdség,
gondoskodjon arrél, hogy a szébeli szerz6déskstésnél — amennyiben az ilyen
szerzédéseket a jogszabalyok engedélyezik — semleges fél tandskodjon.

Munkakézvetitési szolgéltatasokért ne szamitson fel dijat az allaskeresék, azok
munkaltatoi, tgynokei vagy aliigynokei felé, tovabba ne kérjen téliik letétet. Abban az
esetben, ha tudomasara jut, hogy toborzasi dijak megfizetésére kerilt sor, a Beszallitd
koteles tervet kidolgozni a munkavallalé altal megfizetett dijak, kéltségek vagy letétek
visszatéritésére.

Gondoskodjon arrél, hogy a munkavallalék munkaideje ésszhangban all a helyi és/vagy
nemzetkozi jogszabalyokkal, valamint az elGirasokkal és a kollektiv szerzédésekkel.

Amennyiben ilyenek nem léteznek, a munkaidének az ipardgban elfogadott helyi
szokasokkal kell 6sszhangban allnia.

A tulérdzéasnak énkéntes alapon kell torténnie, és a helyi és nemzeti jogszabalyokban
vagy iparagi megallapodasokban foglaltaknak megfeleléen kell dijazni azt. A heti 12 6rat
meghaladd tuléra csak abban az esetben megengedheté — a helyi jogszabalyok,
elGirasok és kollektiv szerz6dések betartdsa mellett — ha rendkivili, korlatozott
id6szakokban kerul ra sor, amikor idébeli korldtok adédnak vagy gazdasagi veszteség
kockézata all fenn.

A munkavallalék javadalmazasat a vonatkozé munkaigyi jogszabalyokban, el6irasokban
és kollektiv szerzédésekben foglaltaknak megfeleléen kell biztositani. A javadalmazés
magaban foglalja a minimalbért, a tuléradijat, a munkaval kapcsolatos betegségek vagy
sérulések utani jaradékot, tovabba az egyéb kozvetett illetményeket és juttatdsokat. A
béreket rendszeresen, legalabb havi gyakorisaggal kell kifizetni.

3.3.6. Ko6zdsségi jogok

Folytasson aktiv, atlathaté parbeszédet a helyi kozosségekkel a Beszallitoi tevékenység
altal rajuk gyakorolt hatasokkal kapcsolatban. Vegye figyelembe e kozésségek érdekeit,
hogy a tevékenysége elémozditsa fejl6désiiket, ahelyett, hogy hatréltatna azt.



3.4. Munkahelyi egészségvédelem és biztonsag

3.4.1. Egészségvédelmi és biztonsagi iranyitasi rendszerek

Dolgozzon ki és miikédtessen olyan munkahelyi egészségvédelmi és biztonsagi
iranyitasi rendszert, amellyel azonosithaték és csékkentheték az egészségvédelemhez
és  biztonsaghoz kapcsolédé  kockazatok, és ekozben térekedjen az
egészségvédelemhez és biztonsaghoz kapcsolédé teljesitmény folyamatos javitasara.
Amennyiben lehetséges, az irdnyitasi rendszernek adott esetben elismert nemzetkozi
normakon és szabvanyokon kell alapulniuk, és tanusitasuknak azoknak megfeleléen kell
torténne.

3.4.2. Munkakornyezet

Biztositson biztonsagos és egészséges munkakérnyezetet a munkavallalok szamara,
ideértve az allandé munkavallalékat, az ideiglenes jelleggel foglalkoztatott
munkavallalékat, az  idénymunkadsokat és a migrans  munkavallaldkat.
Minimumkévetelmény, hogy a munkavdllalok kénnyen hozzaférjenek ivévizhez,
megfeleld vildgitashoz, hémérséklethez, szell6zéshez és megfeleld higiénidhoz.

A munkavallalék szamara ingyenesen biztositson alapveté egyéni védéfelszerelést,
surgésséqgi egészségugyi ellatast, tlzbiztonsagot és gépvédelmet, tovabba megfelels
képzést.

Abban az esetben, ha a szallast a Beszallito biztositja, a Beszallitéd kételes gondoskodni
a megfelel6 lakhatasi lehet&ségekrél és koéralményekrél, ideértve a tiszta és
biztonsagos koérnyezetet, az észszerlen elvarhaté személyes teret, a megfelel§ fits-
és szellztet6berendezéseket, a butorokat, a mellékhelyiségeket (példaul
furdészobakat és zuhanyzoékat), tovédbba annak lehet6ségét, hogy az érintett személy
barmely id6pontban beléphessen a széllashelyre, illetve barmely idépontban
elhagyhassa azt.

4. Kiegészit6 alapelvek mez6gazdasagi aruk beszallitoi szamara

4.1.

Kereskedelmi szankciok

Tartsa be az ENSzZ, az Egyesiilt Allamok, Svajc és az EU altal a kereskedelmi szankcidkra
vonatkozoan elgirt alkalmazand6é jogszabdalyokban és  el&irasokban  foglalt
rendelkezéseket, beleértve azoknak a joghatésagoknak a szabalyozasat is, ahol
miikédik, be van jegyezve vagy ahol engedélye van. A megfelelés azt jelenti, hogy
tartézkodni kell minden tgylettél, amelyben korlatozé intézkedések hatalya ala tartozé
személy vesz részt, tovabba tartézkodni kell egy masik fél igénybe vételétsl olyan
tevékenységek végrehajtdsa céljabdl, amelyek a kereskedelmi szankciékhoz
kapcsolédo tilalmak miatt kézvetlenil nem hajthatok végre torvényesen.

4.2. Bevdlt mez6gazdasagi gyakorlatok

4.2.1. Atalaj megdvasa

Oszténoézzon a talaj egészségét megérzé és a talajerézidt megelézé bevilt
mez6gazdasagi gyakorlatokat, valamint regenerativ termelési modelleket.

4.2.2. Mez6gazdasagi inputok

Osztonszzon olyan miitragyazasi és tapanyag-gazdalkodasi gyakorlatokat, amelyekkel
optimalizalhato és idealis esetben idével visszaszorithaté a m(itragyahasznalat.

Oszténdzze a kartevék elleni integralt védekezési gyakorlatokat, gondosan mérlegelve
valamennyi rendelkezésre 4&ll6 védekezési modszert a noévényvédd szerek



alkalmazasanak minimalizaldsa érdekében. Kulonosen: a Beszdllité koteles kerdlni a
veszélyes novényvéds szerek (az Egészségligyi Vilagszervezet besoroldsa szerint 1A
vagy 1B tipusba tartozé vagy a Stockholmi és Rotterdami Egyezményben felsorolt
noévényvéds szerek) hasznalatat.

Biztositson rendszeres képzéseket a mez6gazdasagi vegyi anyagok (névényvéds
szerek, m(tragyak vagy egyéb vegyi anyagok) és mas mezdgazdasagi inputanyagok
biztonsagos hasznélatarél és kezelésérél. A mez6égazdasagi vegyi anyagokat
biztonsdgosan és megfeleléen tarolja.

4.2.3. Az 6kdszisztémak és a biodiverzitas megdvasa

4.3.

4.4.

Gondoskodjon és gy6zédjon meg arrél, hogy tevékenységei ne karositsanak
természetes o6koszisztémakat, védett terileteket és kritikus éléhelyeket, és ne
vezessenek a bioldgiai sokféleség csokkenéséhez, beleértve a vadon él6 erdei allatokat
és novényeket, valamint a ritka, fenyegetett és veszélyeztetett fajokat.

Gondoskodjon arrél, hogy erdéket, nagy természetvédelmi értéket képvisel6 6shonos
novényzetet vagy tézeglapokat ne irtsanak ki, illetve ne alakitsanak at mezégazdasagi
termelés céljgra. Amennyiben ilyen 4&talakitas legkés6bb 2020 januérja 6ta
bekovetkezett, gondoskodjon megfelel6 kompenzaciés intézkedésekrél (pl. shonos
névényzet Gjratelepitése).

Foldbirtoklasi jogok

Tartsa tiszteletben a m(ikédése helyén él6 helyi k6zésségek és Gslakos népek jogait,
ideértve a foldbirtoklasi jogot és azt a jogukat, hogy szabad, el6zetes és tajékoztatason
alapulé beleegyezésiiket (FPIC) adjak annak a féldnek a megszerzéséhez és
fejlesztéséhez, amely folott jogszabaly szerint, kézésségi vagy szokasjog alapjan
rendelkeznek jogokkal, vagy hogy megtagadjak e beleegyezést.

Szarmazas és nyomonkdvethet8ség

Biztositsa a nyomonkévethetéséget ugy, hogy figyelemmel kiséri és rogziti a LDC
részére leszallitott mez6gazdasagi aruk és a kapcsoldodd termékek eredetét. A
termelének nem mingsulé Beszallitok felé tamasztott elvéras, hogy hozzanak létre
olyan nyomonkévethetéségi rendszert, amely biztositjia a kérésre az LCD
rendelkezésére bocsatandd nyomonkévethetdségi informacidk mingségét. Azoknak a
szédrmazasi orszagoknak az esetében, ahol az erdgirtdssal vagy az emberi jogokkal
kapcsolatos kockazatok magasak, a nyomon koévethet6séget a termelés helyszinéig
visszamendgen kell biztositani.

4.5. A mez6gazdasagi kistermel6k bevonasa

Amennyiben lehetséges, tdmogassa a kistermeléket a jelen Kédexnek valé megfelelés
biztositasaban gy, hogy eszkézéket, informaciokhoz valo hozzaférést, kapacitasépitést
és a fenntarhatéobb mezégazdasagi termelésre valé térekvéseket el6mozdité
0szténzdéket biztositson szamukra.

5. A megfelel@ség hidnya, sérelmek

Kotelezze el magat a legmagasabb szintli normak és szabvanyok betartdsa és a
johiszemd fellépés mellett annak érdekében, hogy a panaszok, konfliktusok, vitak és
sérelmek megoldaséra id6ben, megfelel6 médon, a panaszosok védelmét biztositva,
atlathato és 6szinte kommunikacié utjan kerdljon sor.



Tartsa tiszteletben a bejelenté személyekkel — beleértve az emberi jogi aktivistakat és
a kornyezetvédéket — szembeni megtorlas tilalmat.

Jelen Kédex az L DC weboldaldn valamennyi Beszallité szaméra elérhetd, és tamogatja
a Beszalliték folyamatos fejlédését. Az LDC fenntartja a jogot, hogy kézvetlenil vagy
harmadik felek bevonasaval ellenérizze, hogy a Beszalliték teljesitik-e a Kédexben elirt
kovetelményeket.

Az LDC nyilvdnos csatornakat biztosit az érdekelt felek szamara, melyeken azok
bejelenthetik a jelen Kédexnek valé megfelelés esetleges hianyat. llyen csatorna tébbek
kozott az LDC EthicsPoint , amelyet egy harmadik fél szolgaltaté tzemeltet. Minden
bejelentett aggalyt bizalmasan és — amennyiben a panaszos Ggy dont — anonim maodon
kezelunk, a hatalyban lévé panaszkezelési eljarasoknak megfeleléen. Az LDC nem
toleralja a megtorlast azokkal a személyekkel szemben, akik jéhiszemiien adnak hangot
valamilyen aggalyuknak vagy részt vesznek a megfelel§ség hianyanak kivizsgalaséban.

Tovébbi informacidk:t www.ldc.com
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